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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DISTRETTO APPENNINO

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Farmacia dei 

Servizi" sui Distretti Reno Lavino Samoggia e 

Appennino

Messa a regime delle azioni di sviluppo del progetto con Dip. 

Farmaceutico:

Dist. ReLaSa: percorso TAO

Dist. Appennino:

- informazione e punto CUP per popolazione residente e 

turistica

- supporto e corretta gestione terapia farmacologica 

(politerapia con piano terapeutico MMG)

- contrasto all'antibioticoresistenza

Avvio entro il 2020 

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Area Socio Sanitaria Realizzare l'iniziativa formativa "case della salute 

ed integrazione tra sanità e sociale" con CERISMAS

Programmazione del progetto formativo Elaborazione del progetto 

formativo e condivisione in Ufficio 

di Supporto di CTSSM

Avvio dell'iniziativa formativa 

entro il 31/12/2020

DGR 977/19

cap.2,8

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto alla violenza di genere Definizione delle reti distrettuali e dei protocolli di 

riferimento per il contrasto della violenza di 

genere

Evidenza tramite relazione dello stato dell'arte della rete e 

dei protocolli di riferimento.

Invio della Relazione alla Direzione 

Sanitaria Aziendale entro il 

31/12/2020

DGR 977/19

cap.2,9,1

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto al maltrattamento/abuso 

a bambini e adolescenti

Completamento mappatura della rete distrettuale 

e adozione protocollo di riferimento per il 

contrasto del maltrattamento/abuso su bambini e 

adolescenti

Mappatura servizi istituzionali

Bambini in carico ai servizi sociali per maltrattamento-abuso 

che hanno ricevuto un trattamento / bambini in carico ai 

servizi socialiper maltrattamento-abuso

Avviata la mappatura dei servizi 

istituzionali

SI

>80%

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Utilizzo della classificazione CD 0-3R per i nuovi casi Oltre il 50% dei nuovi casi visti 

presso il Centro Clinico Prima 

Infanzia è stato classificato sulla 

base del nuovo sistema. 

≥50%
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Attivazione di punti di accesso dedicati agli adolescenti Il Programma Assistenza alle 

Popolazioni Vulnerabili ha fornito 

competenze tecniche al Progetto 

Area 15 del Comune di Bologna 

rivolto ai consumatori adolescenti.

 Il Progetto Giovani in PS ha 

fornito una consultazione diretta a 

tutti gli adolescenti giunti in PS per 

problemi psichiatrici o di consumo 

di sostanze. 

Almeno 1

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Attivazione di una équipe aziendale funzionale Attivata nel Febbraio 2020 SI

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Adozione di una procedura aziendale di gestione delle 

emergenze e delle urgenze psicopatologiche ospedaliere e 

territoriali in infanzia e adolescenza

Attivo il Progetto sui Giovani in 

Pronto Soccorso. Approvate la IO 

sui ricoveri dei minori e la IO 

acessi alla UO Psichiatria e 

Psicoterapia Età Evolutiva 

SI

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Presenza di Unità di Strada per la prevenzione dei rischi La Unità Mobile del Programma 

Popolazione Vulnerabili collabora 

con le Unità di Strada del Comune 

di Bologna e con tutti i servizi a 

Bassa Soglia. 

Almeno 1

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorganizzazione della Psicologia Territoriale al fine 

di assicurare la presenza dello psicologo nelle CdS

Definizione del progetto condiviso DSM/Distretti e 

definizione dell'offerta di ore psicologo nelle CdS

Sono stati attivati ed istituiti i 

Nuclei Territoriali di Psicologia e 

riassegnate alla UOC Psicologia del 

Territorio tutte le risorse umane di 

dirigente Psicologo. 

Avvio progetto 2020 con 

trascinamento nel 2021

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorgnizzazione progetti: 

Autismo

Il Faro

Adozione degli atti di riorganizzazione Autismo (Delibera AUSL BO  - 

n.138/2020);

Il Faro (Centro Specialistico Il 

FARO - afferenza a UOS Psicologia 

della famiglia, infanzia e 

adolescenza 

adolescenza: comunicazione con 

nota del 14/8/2020 prot.n. 82302)

Entro 31/12/2020
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Progetto CERISMAS "Sviluppo rete cure palliative 

adulti e pediatriche" nei Distretti Appennino, 

Bologna e Pianura Est

- Piano formativo trasversale su tutte le tematiche emerse 

(utilizzo scale di valutazione, addestramento del nuovo 

personale arruolato, discussione dei casi, fine vita, …)

- realizzazione degli sviluppi sw necessari (nuova cartella, 

informatizzazione delle scale, condivisione dei dati, ...)  

Avvio entro IV trimestre 2020 con 

trascinamento nel 2021

DGR 2318/2019

Det.GR 15465/2020

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Misure a sostegno dei caregivers - progettazione di interventi altamente 

personalizzati di sostegno, sollievo e supporto ai 

care-giver:

- individuazione in ambito distrettuale dei percorsi 

e dei riferimenti offerti al care-giver;

- prosecuzione delle iniziative formative ed 

informative da rendicontare semestralmente alla 

RER (es. Scuola dei care-giver con demenza, gruppi 

di supporto ai care-giver di pz. Cronici, ...);

Evidenza degli interventi finanziati e delle risorse utilizzate 

tramite i sistemi di rendicontazione anticipati dalla RER per:

- progetti personalizzati attivati a sostegno dei care-giver 

familiari;

-  interventi di sostegno.

La RER con nota 

prot.PG/2020/0095599 ha fornito 

le prime indicazioni operative per 

l'utilizzo delle risorse assegnate e 

con DGR 1005/2020 autorizza le 

Aziende USL ad utilizzare le risorse 

assegnate anche nel 2021. 

Rendicontazione fondo utilizzato 

nel 2020 e programmazione 

attività  sul 2021.

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Oncologia territoriale Riorganizzazione delle attività di assistenza, 

diagnosi e cura del malato oncologico, sia a livello 

ospedaliero che territoriale, con lo sviluppo di 

collaborazioni interaziendali  e di percorsi 

condivisi.

Evidenza Accordo Recepimento accordo tra AUSL BO 

e AUSL IMOLA per la gestione 

unificata dell'attività di Oncologica 

nel territorio Metropolitano. (DEL 

AUSL BO - 187-22/6/2020)

Entro 31/12/2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DISTRETTO BOLOGNA CITTA'

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Gruppo giovani" sui 

Distretti Bologna e Pianura Est

Dist.BO Città:

- Effettuzione delle iniziative formative programmate per i 

MMG

- Progettazione e sviluppo delle azioni di comunicazione 

verso la cittadinanza

Dist. Pianura Est:

- Effettuzione delle iniziative formative programmate per i 

MMG, PLS e rete dei servizi

- Progettazione e sviluppo di altri possibili interventi di 

prevenzione della reclusione sociale (materiale inf.vo, 

sportelli dedicati, integrazione percorsi esistenti, ...)

Avvio entro il 2020 

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Smart working" sui 

Distretti Bologna, Pianura Ovest e S.Lazzaro

Raccordo con ICT per creazione collegamento TEAMS per 

lavoro in videoconferenza.

Quando disponibili, sperimentazione di:

Dist.BO Città: UVMC anche con modulistica informatizzata e 

sperimentazione della VC con una CRA per le consulenze

Dist.Pianura Ovest: TelePAI, diffusione del PCAP, passaggio 

di consegne qualificato

Dist. San Lazzaro: sperimentazione VC per 3 mesi

Creazione collegamento TEAMS a 

livello Aziendale e interaziendale 

per VC nel  Periodo COVID.

Utilizzato collegamento con CRA e 

VC su tutto il territorio AUSL BO.

Relazione del Direttore di Distretto

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Area Socio Sanitaria Realizzare l'iniziativa formativa "case della salute 

ed integrazione tra sanità e sociale" con CERISMAS

Programmazione del progetto formativo Elaborazione del progetto 

formativo e condivisione in Ufficio 

di Supporto di CTSSM

Avvio dell'iniziativa formativa 

entro il 31/12/2020
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Area Socio Sanitaria Qualificare la risposta residenziale ai GRAD Realizzazione del nuovo nucleo Gravissime Disabilità nel 

Comune di Bologna

Condivisione del progetto in 

Ufficio di Supporto di CTSSM ed 

approvazione in CTSSM.

Approvazione del progetto di 

realizzazione dell'ulteriore nucleo 

GRAD in CTSSM entro il 31/3/2020

DGR 977/19

cap.2,8

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto alla violenza di genere Definizione delle reti distrettuali e dei protocolli di 

riferimento per il contrasto della violenza di 

genere

Evidenza tramite relazione dello stato dell'arte della rete e 

dei protocolli di riferimento.

Invio della Relazione alla Direzione 

Sanitaria Aziendale entro il 

31/12/2020

DGR 977/19

cap.2,9,1

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto al maltrattamento/abuso 

a bambini e adolescenti

Completamento mappatura della rete distrettuale 

e adozione protocollo di riferimento per il 

contrasto del maltrattamento/abuso su bambini e 

adolescenti

Mappatura servizi istituzionali

Bambini in carico ai servizi sociali per maltrattamento-abuso 

che hanno ricevuto un trattamento / bambini in carico ai 

servizi socialiper maltrattamento-abuso

Avviata la mappatura dei servizi 

istituzionali

SI

>80%

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Utilizzo della classificazione CD 0-3R per i nuovi casi Oltre il 50% dei nuovi casi visti 

presso il Centro Clinico Prima 

Infanzia è stato classificato sulla 

base del nuovo sistema. 

≥50%

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Attivazione di punti di accesso dedicati agli adolescenti Il Programma Assistenza alle 

Popolazioni Vulnerabili ha fornito 

competenze tecniche al Progetto 

Area 15 del Comune di Bologna 

rivolto ai consumatori adolescenti.

 Il Progetto Giovani in PS ha 

fornito una consultazione diretta a 

tutti gli adolescenti giunti in PS per 

problemi psichiatrici o di consumo 

di sostanze. 

Almeno 1

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Attivazione di una équipe aziendale funzionale Attivata nel Febbraio 2020 SI

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Adozione di una procedura aziendale di gestione delle 

emergenze e delle urgenze psicopatologiche ospedaliere e 

territoriali in infanzia e adolescenza

Attivo il Progetto sui Giovani in 

Pronto Soccorso. Approvate la IO 

sui ricoveri dei minori e la IO 

acessi alla UO Psichiatria e 

Psicoterapia Età Evolutiva 

SI
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Presenza di Unità di Strada per la prevenzione dei rischi La Unità Mobile del Programma 

Popolazione Vulnerabili collabora 

con le Unità di Strada del Comune 

di Bologna e con tutti i servizi a 

Bassa Soglia. 

Almeno 1

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorganizzazione della Psicologia Territoriale al fine 

di assicurare la presenza dello psicologo nelle CdS

Definizione del progetto condiviso DSM/Distretti e 

definizione dell'offerta di ore psicologo nelle CdS

Sono stati attivati ed istituiti i 

Nuclei Territoriali di Psicologia e 

riassegnate alla UOC Psicologia del 

Territorio tutte le risorse umane di 

dirigente Psicologo. 

Avvio progetto 2020 con 

trascinamento nel 2021

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorgnizzazione progetti: 

Autismo

Il Faro

Adozione degli atti di riorganizzazione Autismo (Delibera AUSL BO  - 

n.138/2020);

Il Faro (Centro Specialistico Il 

FARO - afferenza a UOS Psicologia 

della famiglia, infanzia e 

adolescenza 

adolescenza: comunicazione con 

nota del 14/8/2020 prot.n. 82302)

Entro 31/12/2020

DGR 977/19 INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Progetto CERISMAS "Sviluppo rete cure palliative 

adulti e pediatriche" nei Distretti Appennino, 

Bologna e Pianura Est

- Piano formativo trasversale su tutte le tematiche emerse 

(utilizzo scale di valutazione, addestramento del nuovo 

personale arruolato, discussione dei casi, fine vita, …)

- realizzazione degli sviluppi sw necessari (nuova cartella, 

informatizzazione delle scale, condivisione dei dati, ...)  

Avvio entro IV trimestre 2020 con 

trascinamento nel 2021

DGR 2318/2019

Det.GR 15465/2020

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Misure a sostegno dei caregivers - progettazione di interventi altamente 

personalizzati di sostegno, sollievo e supporto ai 

care-giver:

- individuazione in ambito distrettuale dei percorsi 

e dei riferimenti offerti al care-giver;

- prosecuzione delle iniziative formative ed 

informative da rendicontare semestralmente alla 

RER (es. Scuola dei care-giver con demenza, gruppi 

di supporto ai care-giver di pz. Cronici, ...);

Evidenza degli interventi finanziati e delle risorse utilizzate 

tramite i sistemi di rendicontazione anticipati dalla RER per:

- progetti personalizzati attivati a sostegno dei care-giver 

familiari;

-  interventi di sostegno.

La RER con nota 

prot.PG/2020/0095599 ha fornito 

le prime indicazioni operative per 

l'utilizzo delle risorse assegnate e 

con DGR 1005/2020 autorizza le 

Aziende USL ad utilizzare le risorse 

assegnate anche nel 2021. 

Rendicontazione fondo utilizzato 

nel 2020 e programmazione 

attività  sul 2021.

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Oncologia territoriale Riorganizzazione delle attività di assistenza, 

diagnosi e cura del malato oncologico, sia a livello 

ospedaliero che territoriale, con lo sviluppo di 

collaborazioni interaziendali  e di percorsi 

condivisi.

Evidenza Accordo Recepimento accordo tra AUSL BO 

e AUSL IMOLA per la gestione 

unificata dell'attività di Oncologica 

nel territorio Metropolitano. (DEL 

AUSL BO - 187-22/6/2020)

Entro 31/12/2020
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DISTRETTO PIANURA EST

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Gruppo giovani" sui 

Distretti Bologna e Pianura Est

Dist.BO Città:

- Effettuzione delle iniziative formative programmate per i 

MMG

- Progettazione e sviluppo delle azioni di comunicazione 

verso la cittadinanza

Dist. Pianura Est:

- Effettuzione delle iniziative formative programmate per i 

MMG, PLS e rete dei servizi

- Progettazione e sviluppo di altri possibili interventi di 

prevenzione della reclusione sociale (materiale inf.vo, 

sportelli dedicati, integrazione percorsi esistenti, ...)

Avvio entro il 2020 

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Area Socio Sanitaria Realizzare l'iniziativa formativa "case della salute 

ed integrazione tra sanità e sociale" con CERISMAS

Programmazione del progetto formativo Elaborazione del progetto 

formativo e condivisione in Ufficio 

di Supporto di CTSSM

Avvio dell'iniziativa formativa 

entro il 31/12/2020

DGR 977/19

cap.2,8

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto alla violenza di genere Definizione delle reti distrettuali e dei protocolli di 

riferimento per il contrasto della violenza di 

genere

Evidenza tramite relazione dello stato dell'arte della rete e 

dei protocolli di riferimento.

Invio della Relazione alla Direzione 

Sanitaria Aziendale entro il 

31/12/2020

DGR 977/19

cap.2,9,1

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto al maltrattamento/abuso 

a bambini e adolescenti

Completamento mappatura della rete distrettuale 

e adozione protocollo di riferimento per il 

contrasto del maltrattamento/abuso su bambini e 

adolescenti

Mappatura servizi istituzionali

Bambini in carico ai servizi sociali per maltrattamento-abuso 

che hanno ricevuto un trattamento / bambini in carico ai 

servizi socialiper maltrattamento-abuso

Avviata la mappatura dei servizi 

istituzionali

SI

>80%
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Utilizzo della classificazione CD 0-3R per i nuovi casi Oltre il 50% dei nuovi casi visti 

presso il Centro Clinico Prima 

Infanzia è stato classificato sulla 

base del nuovo sistema. 

≥50%

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Attivazione di punti di accesso dedicati agli adolescenti Il Programma Assistenza alle 

Popolazioni Vulnerabili ha fornito 

competenze tecniche al Progetto 

Area 15 del Comune di Bologna 

rivolto ai consumatori adolescenti.

 Il Progetto Giovani in PS ha 

fornito una consultazione diretta a 

tutti gli adolescenti giunti in PS per 

problemi psichiatrici o di consumo 

di sostanze. 

Almeno 1

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Attivazione di una équipe aziendale funzionale Attivata nel Febbraio 2020 SI

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Adozione di una procedura aziendale di gestione delle 

emergenze e delle urgenze psicopatologiche ospedaliere e 

territoriali in infanzia e adolescenza

Attivo il Progetto sui Giovani in 

Pronto Soccorso. Approvate la IO 

sui ricoveri dei minori e la IO 

acessi alla UO Psichiatria e 

Psicoterapia Età Evolutiva 

SI

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Presenza di Unità di Strada per la prevenzione dei rischi La Unità Mobile del Programma 

Popolazione Vulnerabili collabora 

con le Unità di Strada del Comune 

di Bologna e con tutti i servizi a 

Bassa Soglia. 

Almeno 1

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorganizzazione della Psicologia Territoriale al fine 

di assicurare la presenza dello psicologo nelle CdS

Definizione del progetto condiviso DSM/Distretti e 

definizione dell'offerta di ore psicologo nelle CdS

Sono stati attivati ed istituiti i 

Nuclei Territoriali di Psicologia e 

riassegnate alla UOC Psicologia del 

Territorio tutte le risorse umane di 

dirigente Psicologo. 

Avvio progetto 2020 con 

trascinamento nel 2021

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorgnizzazione progetti: 

Autismo

Il Faro

Adozione degli atti di riorganizzazione Autismo (Delibera AUSL BO  - 

n.138/2020);

Il Faro (Centro Specialistico Il 

FARO - afferenza a UOS Psicologia 

della famiglia, infanzia e 

adolescenza 

adolescenza: comunicazione con 

nota del 14/8/2020 prot.n. 82302)

Entro 31/12/2020
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Progetto CERISMAS "Sviluppo rete cure palliative 

adulti e pediatriche" nei Distretti Appennino, 

Bologna e Pianura Est

- Piano formativo trasversale su tutte le tematiche emerse 

(utilizzo scale di valutazione, addestramento del nuovo 

personale arruolato, discussione dei casi, fine vita, …)

- realizzazione degli sviluppi sw necessari (nuova cartella, 

informatizzazione delle scale, condivisione dei dati, ...)  

Avvio entro IV trimestre 2020 con 

trascinamento nel 2021

DGR 2318/2019

Det.GR 15465/2020

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Misure a sostegno dei caregivers - progettazione di interventi altamente 

personalizzati di sostegno, sollievo e supporto ai 

care-giver:

- individuazione in ambito distrettuale dei percorsi 

e dei riferimenti offerti al care-giver;

- prosecuzione delle iniziative formative ed 

informative da rendicontare semestralmente alla 

RER (es. Scuola dei care-giver con demenza, gruppi 

di supporto ai care-giver di pz. Cronici, ...);

Evidenza degli interventi finanziati e delle risorse utilizzate 

tramite i sistemi di rendicontazione anticipati dalla RER per:

- progetti personalizzati attivati a sostegno dei care-giver 

familiari;

-  interventi di sostegno.

La RER con nota 

prot.PG/2020/0095599 ha fornito 

le prime indicazioni operative per 

l'utilizzo delle risorse assegnate e 

con DGR 1005/2020 autorizza le 

Aziende USL ad utilizzare le risorse 

assegnate anche nel 2021. 

Rendicontazione fondo utilizzato 

nel 2020 e programmazione 

attività  sul 2021.

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Oncologia territoriale Riorganizzazione delle attività di assistenza, 

diagnosi e cura del malato oncologico, sia a livello 

ospedaliero che territoriale, con lo sviluppo di 

collaborazioni interaziendali  e di percorsi 

condivisi.

Evidenza Accordo Recepimento accordo tra AUSL BO 

e AUSL IMOLA per la gestione 

unificata dell'attività di Oncologica 

nel territorio Metropolitano. (DEL 

AUSL BO - 187-22/6/2020)

Entro 31/12/2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DISTRETTO PIANURA OVEST

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Smart working" sui 

Distretti Bologna, Pianura Ovest e S.Lazzaro

Raccordo con ICT per creazione collegamento TEAMS per 

lavoro in videoconferenza.

Quando disponibili, sperimentazione di:

Dist.BO Città: UVMC anche con modulistica informatizzata e 

sperimentazione della VC con una CRA per le consulenze

Dist.Pianura Ovest: TelePAI, diffusione del PCAP, passaggio 

di consegne qualificato

Dist. San Lazzaro: sperimentazione VC per 3 mesi

Creazione collegamento TEAMS a 

livello Aziendale e interaziendale 

per VC nel  Periodo COVID.

Utilizzato collegamento con CRA e 

VC su tutto il territorio AUSL BO.

Relazione del Direttore di Distretto

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Area Socio Sanitaria Realizzare l'iniziativa formativa "case della salute 

ed integrazione tra sanità e sociale" con CERISMAS

Programmazione del progetto formativo Elaborazione del progetto 

formativo e condivisione in Ufficio 

di Supporto di CTSSM

Avvio dell'iniziativa formativa 

entro il 31/12/2020

DGR 977/19

cap.2,8

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto alla violenza di genere Definizione delle reti distrettuali e dei protocolli di 

riferimento per il contrasto della violenza di 

genere

Evidenza tramite relazione dello stato dell'arte della rete e 

dei protocolli di riferimento.

Invio della Relazione alla Direzione 

Sanitaria Aziendale entro il 

31/12/2020

DGR 977/19

cap.2,9,1

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto al maltrattamento/abuso 

a bambini e adolescenti

Completamento mappatura della rete distrettuale 

e adozione protocollo di riferimento per il 

contrasto del maltrattamento/abuso su bambini e 

adolescenti

Mappatura servizi istituzionali

Bambini in carico ai servizi sociali per maltrattamento-abuso 

che hanno ricevuto un trattamento / bambini in carico ai 

servizi socialiper maltrattamento-abuso

Avviata la mappatura dei servizi 

istituzionali

SI

>80%

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Utilizzo della classificazione CD 0-3R per i nuovi casi Oltre il 50% dei nuovi casi visti 

presso il Centro Clinico Prima 

Infanzia è stato classificato sulla 

base del nuovo sistema. 

≥50%
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Attivazione di punti di accesso dedicati agli adolescenti Il Programma Assistenza alle 

Popolazioni Vulnerabili ha fornito 

competenze tecniche al Progetto 

Area 15 del Comune di Bologna 

rivolto ai consumatori adolescenti.

 Il Progetto Giovani in PS ha 

fornito una consultazione diretta a 

tutti gli adolescenti giunti in PS per 

problemi psichiatrici o di consumo 

di sostanze. 

Almeno 1

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Attivazione di una équipe aziendale funzionale Attivata nel Febbraio 2020 SI

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Adozione di una procedura aziendale di gestione delle 

emergenze e delle urgenze psicopatologiche ospedaliere e 

territoriali in infanzia e adolescenza

Attivo il Progetto sui Giovani in 

Pronto Soccorso. Approvate la IO 

sui ricoveri dei minori e la IO 

acessi alla UO Psichiatria e 

Psicoterapia Età Evolutiva 

SI

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Presenza di Unità di Strada per la prevenzione dei rischi La Unità Mobile del Programma 

Popolazione Vulnerabili collabora 

con le Unità di Strada del Comune 

di Bologna e con tutti i servizi a 

Bassa Soglia. 

Almeno 1

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorganizzazione della Psicologia Territoriale al fine 

di assicurare la presenza dello psicologo nelle CdS

Definizione del progetto condiviso DSM/Distretti e 

definizione dell'offerta di ore psicologo nelle CdS

Sono stati attivati ed istituiti i 

Nuclei Territoriali di Psicologia e 

riassegnate alla UOC Psicologia del 

Territorio tutte le risorse umane di 

dirigente Psicologo. 

Avvio progetto 2020 con 

trascinamento nel 2021

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorgnizzazione progetti: 

Autismo

Il Faro

Adozione degli atti di riorganizzazione Autismo (Delibera AUSL BO  - 

n.138/2020);

Il Faro (Centro Specialistico Il 

FARO - afferenza a UOS Psicologia 

della famiglia, infanzia e 

adolescenza 

adolescenza: comunicazione con 

nota del 14/8/2020 prot.n. 82302)

Entro 31/12/2020
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 2318/2019

Det.GR 15465/2020

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Misure a sostegno dei caregivers - progettazione di interventi altamente 

personalizzati di sostegno, sollievo e supporto ai 

care-giver:

- individuazione in ambito distrettuale dei percorsi 

e dei riferimenti offerti al care-giver;

- prosecuzione delle iniziative formative ed 

informative da rendicontare semestralmente alla 

RER (es. Scuola dei care-giver con demenza, gruppi 

di supporto ai care-giver di pz. Cronici, ...);

Evidenza degli interventi finanziati e delle risorse utilizzate 

tramite i sistemi di rendicontazione anticipati dalla RER per:

- progetti personalizzati attivati a sostegno dei care-giver 

familiari;

-  interventi di sostegno.

La RER con nota 

prot.PG/2020/0095599 ha fornito 

le prime indicazioni operative per 

l'utilizzo delle risorse assegnate e 

con DGR 1005/2020 autorizza le 

Aziende USL ad utilizzare le risorse 

assegnate anche nel 2021. 

Rendicontazione fondo utilizzato 

nel 2020 e programmazione 

attività  sul 2021.

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Oncologia territoriale Riorganizzazione delle attività di assistenza, 

diagnosi e cura del malato oncologico, sia a livello 

ospedaliero che territoriale, con lo sviluppo di 

collaborazioni interaziendali  e di percorsi 

condivisi.

Evidenza Accordo Recepimento accordo tra AUSL BO 

e AUSL IMOLA per la gestione 

unificata dell'attività di Oncologica 

nel territorio Metropolitano. (DEL 

AUSL BO - 187-22/6/2020)

Entro 31/12/2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DISTRETTO RENO LAVINO SAMOGGIA

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Farmacia dei 

Servizi" sui Distretti Reno Lavino Samoggia e 

Appennino

Messa a regime delle azioni di sviluppo del progetto con Dip. 

Farmaceutico:

Dist. ReLaSa: percorso TAO

Dist. Appennino:

- informazione e punto CUP per popolazione residente e 

turistica

- supporto e corretta gestione terapia farmacologica 

(politerapia con piano terapeutico MMG)

- contrasto all'antibioticoresistenza

Avvio entro il 2020 

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Area Socio Sanitaria Realizzare l'iniziativa formativa "case della salute 

ed integrazione tra sanità e sociale" con CERISMAS

Programmazione del progetto formativo Elaborazione del progetto 

formativo e condivisione in Ufficio 

di Supporto di CTSSM

Avvio dell'iniziativa formativa 

entro il 31/12/2020

DGR 977/19

cap.2,8

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto alla violenza di genere Definizione delle reti distrettuali e dei protocolli di 

riferimento per il contrasto della violenza di 

genere

Evidenza tramite relazione dello stato dell'arte della rete e 

dei protocolli di riferimento.

Invio della Relazione alla Direzione 

Sanitaria Aziendale entro il 

31/12/2020

DGR 977/19

cap.2,9,1

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto al maltrattamento/abuso 

a bambini e adolescenti

Completamento mappatura della rete distrettuale 

e adozione protocollo di riferimento per il 

contrasto del maltrattamento/abuso su bambini e 

adolescenti

Mappatura servizi istituzionali

Bambini in carico ai servizi sociali per maltrattamento-abuso 

che hanno ricevuto un trattamento / bambini in carico ai 

servizi socialiper maltrattamento-abuso

Avviata la mappatura dei servizi 

istituzionali

SI

>80%

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Utilizzo della classificazione CD 0-3R per i nuovi casi Oltre il 50% dei nuovi casi visti 

presso il Centro Clinico Prima 

Infanzia è stato classificato sulla 

base del nuovo sistema. 

≥50%
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Attivazione di punti di accesso dedicati agli adolescenti Il Programma Assistenza alle 

Popolazioni Vulnerabili ha fornito 

competenze tecniche al Progetto 

Area 15 del Comune di Bologna 

rivolto ai consumatori adolescenti.

 Il Progetto Giovani in PS ha 

fornito una consultazione diretta a 

tutti gli adolescenti giunti in PS per 

problemi psichiatrici o di consumo 

di sostanze. 

Almeno 1

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Attivazione di una équipe aziendale funzionale Attivata nel Febbraio 2020 SI

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Adozione di una procedura aziendale di gestione delle 

emergenze e delle urgenze psicopatologiche ospedaliere e 

territoriali in infanzia e adolescenza

Attivo il Progetto sui Giovani in 

Pronto Soccorso. Approvate la IO 

sui ricoveri dei minori e la IO 

acessi alla UO Psichiatria e 

Psicoterapia Età Evolutiva 

SI

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Presenza di Unità di Strada per la prevenzione dei rischi La Unità Mobile del Programma 

Popolazione Vulnerabili collabora 

con le Unità di Strada del Comune 

di Bologna e con tutti i servizi a 

Bassa Soglia. 

Almeno 1

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorganizzazione della Psicologia Territoriale al fine 

di assicurare la presenza dello psicologo nelle CdS

Definizione del progetto condiviso DSM/Distretti e 

definizione dell'offerta di ore psicologo nelle CdS

Sono stati attivati ed istituiti i 

Nuclei Territoriali di Psicologia e 

riassegnate alla UOC Psicologia del 

Territorio tutte le risorse umane di 

dirigente Psicologo. 

Avvio progetto 2020 con 

trascinamento nel 2021

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorgnizzazione progetti: 

Autismo

Il Faro

Adozione degli atti di riorganizzazione Autismo (Delibera AUSL BO  - 

n.138/2020);

Il Faro (Centro Specialistico Il 

FARO - afferenza a UOS Psicologia 

della famiglia, infanzia e 

adolescenza 

adolescenza: comunicazione con 

nota del 14/8/2020 prot.n. 82302)

Entro 31/12/2020

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Apertura di ulteriori PL di cure intermedie +10 a Bazzano
Avvio entro 2020 con eventuale 

trascinamento 2021
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 2318/2019

Det.GR 15465/2020

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Misure a sostegno dei caregivers - progettazione di interventi altamente 

personalizzati di sostegno, sollievo e supporto ai 

care-giver:

- individuazione in ambito distrettuale dei percorsi 

e dei riferimenti offerti al care-giver;

- prosecuzione delle iniziative formative ed 

informative da rendicontare semestralmente alla 

RER (es. Scuola dei care-giver con demenza, gruppi 

di supporto ai care-giver di pz. Cronici, ...);

Evidenza degli interventi finanziati e delle risorse utilizzate 

tramite i sistemi di rendicontazione anticipati dalla RER per:

- progetti personalizzati attivati a sostegno dei care-giver 

familiari;

-  interventi di sostegno.

La RER con nota 

prot.PG/2020/0095599 ha fornito 

le prime indicazioni operative per 

l'utilizzo delle risorse assegnate e 

con DGR 1005/2020 autorizza le 

Aziende USL ad utilizzare le risorse 

assegnate anche nel 2021. 

Rendicontazione fondo utilizzato 

nel 2020 e programmazione 

attività  sul 2021.

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Oncologia territoriale Riorganizzazione delle attività di assistenza, 

diagnosi e cura del malato oncologico, sia a livello 

ospedaliero che territoriale, con lo sviluppo di 

collaborazioni interaziendali  e di percorsi 

condivisi.

Evidenza Accordo Recepimento accordo tra AUSL BO 

e AUSL IMOLA per la gestione 

unificata dell'attività di Oncologica 

nel territorio Metropolitano. (DEL 

AUSL BO - 187-22/6/2020)

Entro 31/12/2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DISTRETTO SAN LAZZARO

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Smart working" sui 

Distretti Bologna, Pianura Ovest e S.Lazzaro

Raccordo con ICT per creazione collegamento TEAMS per 

lavoro in videoconferenza.

Quando disponibili, sperimentazione di:

Dist.BO Città: UVMC anche con modulistica informatizzata e 

sperimentazione della VC con una CRA per le consulenze

Dist.Pianura Ovest: TelePAI, diffusione del PCAP, passaggio 

di consegne qualificato

Dist. San Lazzaro: sperimentazione VC per 3 mesi

Creazione collegamento TEAMS a 

livello Aziendale e interaziendale 

per VC nel  Periodo COVID.

Utilizzato collegamento con CRA e 

VC su tutto il territorio AUSL BO.

Relazione del Direttore di Distretto

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Sviluppo delle Case della Salute Progettazione/ampliamento delle CdS Distretto San Lazzaro: ampliamento CdS S.Lazzaro Relazione del Direttore di Distretto 

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Area Socio Sanitaria Realizzare l'iniziativa formativa "case della salute 

ed integrazione tra sanità e sociale" con CERISMAS

Programmazione del progetto formativo Elaborazione del progetto 

formativo e condivisione in Ufficio 

di Supporto di CTSSM

Avvio dell'iniziativa formativa 

entro il 31/12/2020

DGR 977/19

cap.2,8

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto alla violenza di genere Definizione delle reti distrettuali e dei protocolli di 

riferimento per il contrasto della violenza di 

genere

Evidenza tramite relazione dello stato dell'arte della rete e 

dei protocolli di riferimento.

Invio della Relazione alla Direzione 

Sanitaria Aziendale entro il 

31/12/2020

DGR 977/19

cap.2,9,1

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto al maltrattamento/abuso 

a bambini e adolescenti

Completamento mappatura della rete distrettuale 

e adozione protocollo di riferimento per il 

contrasto del maltrattamento/abuso su bambini e 

adolescenti

Mappatura servizi istituzionali

Bambini in carico ai servizi sociali per maltrattamento-abuso 

che hanno ricevuto un trattamento / bambini in carico ai 

servizi socialiper maltrattamento-abuso

Avviata la mappatura dei servizi 

istituzionali

SI

>80%
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Utilizzo della classificazione CD 0-3R per i nuovi casi Oltre il 50% dei nuovi casi visti 

presso il Centro Clinico Prima 

Infanzia è stato classificato sulla 

base del nuovo sistema. 

≥50%

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Attivazione di punti di accesso dedicati agli adolescenti Il Programma Assistenza alle 

Popolazioni Vulnerabili ha fornito 

competenze tecniche al Progetto 

Area 15 del Comune di Bologna 

rivolto ai consumatori adolescenti.

 Il Progetto Giovani in PS ha 

fornito una consultazione diretta a 

tutti gli adolescenti giunti in PS per 

problemi psichiatrici o di consumo 

di sostanze. 

Almeno 1

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Attivazione di una équipe aziendale funzionale Attivata nel Febbraio 2020 SI

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Adozione di una procedura aziendale di gestione delle 

emergenze e delle urgenze psicopatologiche ospedaliere e 

territoriali in infanzia e adolescenza

Attivo il Progetto sui Giovani in 

Pronto Soccorso. Approvate la IO 

sui ricoveri dei minori e la IO 

acessi alla UO Psichiatria e 

Psicoterapia Età Evolutiva 

SI

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Presenza di Unità di Strada per la prevenzione dei rischi La Unità Mobile del Programma 

Popolazione Vulnerabili collabora 

con le Unità di Strada del Comune 

di Bologna e con tutti i servizi a 

Bassa Soglia. 

Almeno 1

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorganizzazione della Psicologia Territoriale al fine 

di assicurare la presenza dello psicologo nelle CdS

Definizione del progetto condiviso DSM/Distretti e 

definizione dell'offerta di ore psicologo nelle CdS

Sono stati attivati ed istituiti i 

Nuclei Territoriali di Psicologia e 

riassegnate alla UOC Psicologia del 

Territorio tutte le risorse umane di 

dirigente Psicologo. 

Avvio progetto 2020 con 

trascinamento nel 2021

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorgnizzazione progetti: 

Autismo

Il Faro

Adozione degli atti di riorganizzazione Autismo (Delibera AUSL BO  - 

n.138/2020);

Il Faro (Centro Specialistico Il 

FARO - afferenza a UOS Psicologia 

della famiglia, infanzia e 

adolescenza 

adolescenza: comunicazione con 

nota del 14/8/2020 prot.n. 82302)

Entro 31/12/2020
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 2318/2019

Det.GR 15465/2020

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Misure a sostegno dei caregivers - progettazione di interventi altamente 

personalizzati di sostegno, sollievo e supporto ai 

care-giver:

- individuazione in ambito distrettuale dei percorsi 

e dei riferimenti offerti al care-giver;

- prosecuzione delle iniziative formative ed 

informative da rendicontare semestralmente alla 

RER (es. Scuola dei care-giver con demenza, gruppi 

di supporto ai care-giver di pz. Cronici, ...);

Evidenza degli interventi finanziati e delle risorse utilizzate 

tramite i sistemi di rendicontazione anticipati dalla RER per:

- progetti personalizzati attivati a sostegno dei care-giver 

familiari;

-  interventi di sostegno.

La RER con nota 

prot.PG/2020/0095599 ha fornito 

le prime indicazioni operative per 

l'utilizzo delle risorse assegnate e 

con DGR 1005/2020 autorizza le 

Aziende USL ad utilizzare le risorse 

assegnate anche nel 2021. 

Rendicontazione fondo utilizzato 

nel 2020 e programmazione 

attività  sul 2021.

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Oncologia territoriale Riorganizzazione delle attività di assistenza, 

diagnosi e cura del malato oncologico, sia a livello 

ospedaliero che territoriale, con lo sviluppo di 

collaborazioni interaziendali  e di percorsi 

condivisi.

Evidenza Accordo Recepimento accordo tra AUSL BO 

e AUSL IMOLA per la gestione 

unificata dell'attività di Oncologica 

nel territorio Metropolitano. (DEL 

AUSL BO - 187-22/6/2020)

Entro 31/12/2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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DIPARTIMENTI DI PRODUZIONE E IRCCS
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIPARTIMENTO SANITA' PUBBLICA

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

Copertura per le 10 vaccinazioni obbligatorie nell'infanzia 

(valutate al 24° mese)

MPR 

AUSL 94,87 RER 95,14

ESAVALENTE

AUSL 95,52 RER 95,3

>95%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

copertura vaccinale contro il meningococco B al 1° anno AUSL 91,48 >75%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

copertura vaccinale contro HPV coorte di nascita 2008 COORTE 2007

FEMMINE

AUSL 73,01 RER 60,72

MASCHI

AUSL 67,54 RER 54,57

ragazze >75%

ragazzi >60%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

copertura vaccinale antinfluenzale popolazione ≥65 anni 59,8% AUSL BO (RER=57%) ≥75%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

copertura vaccinale antipneumococco popolazione =65 anni ≥55%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Screening cervicale: % di popolazione target (donne 25-64 

anni) che ha effettuato il test in screening (rilevazione 

puntuale)

AUSL 51,48 RER 62,42 I SEM 2020 AUSL: 48,60 ≥60%

accettabile ≥50%
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Screening mammografico: % di popolazione target (donne 

45-74 anni) che ha effettuato il test in screening (rilevazione 

puntuale)

AUSL 67,24 RER 69,67 I SEM 2020 AUSL: 58,20 ≥70%

accettabile ≥60%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Screening colorettale: % di popolazione target (50-69 anni) 

che ha effettuato il test in screening (rilevazione puntuale)

AUSL 57,03 RER 53,53 I SEM 2020 AUSL: 53,40 ≥60%

accettabile ≥50%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Controllo sulle strutture sanitarie, 

socio-sanitarie e socio assistenziali - 

Esito delle verifiche 2017-2018

- applicazione delle "Linee di indirizzo regionali 

sulle Case Famiglia" e del "Regolamento per le 

Case Famiglia e altre strutture per anziani e adulti 

con max 6 ospiti" emanate nel 2019

- vigilanza sulle case famiglia con priorità alle 

nuove attività e a quelle che hanno presentato 

criticità nella precedente vigilanza

% (Case famiglia controllate/Case famiglia programmate ) AUSL BO anno 2019: 43/44=98% AUSL BO I trim 2020: 5/44=11% 100%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Sanità pubblica veterinaria Attività di controllo % verifiche in stabilimenti riconosciuti area veterinaria 

effettuate / verifiche in stabilimenti riconosciuti area 

veterinaria programmate

AUSL BO anno 2019: 

12.641/13.000=97%

≥95%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Sanità pubblica veterinaria Attività di controllo % allevamenti per malattie infettive controllati / n. 

allevamenti per malattie infettive programmati 

AUSL BO anno 2019: 

407/407=100%

≥95%

DGR 977/19 INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Progetto CERISMAS "Sviluppo rete cure palliative 

adulti e pediatriche" nei Distretti Appennino, 

Bologna e Pianura Est

- Piano formativo trasversale su tutte le tematiche emerse 

(utilizzo scale di valutazione, addestramento del nuovo 

personale arruolato, discussione dei casi, fine vita, …)

- realizzazione degli sviluppi sw necessari (nuova cartella, 

informatizzazione delle scale, condivisione dei dati, ...)  

Avvio entro IV trimestre 2020 con 

trascinamento nel 2021

DGR 2318/2019

Det.GR 15465/2020

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Misure a sostegno dei caregivers - progettazione di interventi altamente 

personalizzati di sostegno, sollievo e supporto ai 

care-giver:

- individuazione in ambito distrettuale dei percorsi 

e dei riferimenti offerti al care-giver;

- prosecuzione delle iniziative formative ed 

informative da rendicontare semestralmente alla 

RER (es. Scuola dei care-giver con demenza, gruppi 

di supporto ai care-giver di pz. Cronici, ...);

Evidenza degli interventi finanziati e delle risorse utilizzate 

tramite i sistemi di rendicontazione anticipati dalla RER per:

- progetti personalizzati attivati a sostegno dei care-giver 

familiari;

-  interventi di sostegno.

La RER con nota 

prot.PG/2020/0095599 ha fornito 

le prime indicazioni operative per 

l'utilizzo delle risorse assegnate e 

con DGR 1005/2020 autorizza le 

Aziende USL ad utilizzare le risorse 

assegnate anche nel 2021. 

Rendicontazione fondo utilizzato 

nel 2020 e programmazione 

attività  sul 2021.
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

LUM Sviluppo della nuova linea NIPT (non invasive 

prenatal testing) per la diagnosi di anomalie 

cromosomatiche 

Avvio attività entro il 31/12/2020 già effettivo - 2020 Entro 31/12/2020

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Oncologia territoriale Riorganizzazione delle attività di assistenza, 

diagnosi e cura del malato oncologico, sia a livello 

ospedaliero che territoriale, con lo sviluppo di 

collaborazioni interaziendali  e di percorsi 

condivisi.

Evidenza Accordo Recepimento accordo tra AUSL BO 

e AUSL IMOLA per la gestione 

unificata dell'attività di Oncologica 

nel territorio Metropolitano. (DEL 

AUSL BO - 187-22/6/2020)

Entro 31/12/2020

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Autonomia aziendale nella lettura di tamponi e 

test rapidi

LUM: Potenziamento della lettura dei tamponi lettura di 2000 tamponi/die entro 

il 2020

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Autonomia aziendale nella lettura di tamponi e 

test rapidi

TUM: Mantenimento della lettura dei tamponi 400 tamponi/die lettura 400 tamponi/die

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Sorveglianza Scuole 

(Gruppo di Lavolo DSP-DCP)

Emanazione procedura per caso infetto

Formazione del personale scolastico

Verifica delle strutture scolastiche

Entro settembre 2020

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Farmacovigilanza Vigilanza sull'uso dei farmaci e dei dispositivi 

medici

N. segnalazioni di reazioni avverse a farmaci e a vaccini 

(ADR) in AUSL x 100.000 abitanti

65,58%

INSIDER IND0374 N. segnalazioni 

di reazioni avverse a farmaci e a 

vaccini (ADR) in AUSL x 100.000 

abitanti

≥  2019

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIPARTIMENTO CURE PRIMARIE

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

Copertura per le 10 vaccinazioni obbligatorie nell'infanzia 

(valutate al 24° mese)

MPR 

AUSL 94,87 RER 95,14

ESAVALENTE

AUSL 95,52 RER 95,3

>95%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

copertura vaccinale contro il meningococco B al 1° anno AUSL 91,48 >75%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

copertura vaccinale contro HPV coorte di nascita 2008 COORTE 2007

FEMMINE

AUSL 73,01 RER 60,72

MASCHI

AUSL 67,54 RER 54,57

ragazze >75%

ragazzi >60%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

copertura vaccinale antinfluenzale popolazione ≥65 anni 59,8% AUSL BO (RER=57%) ≥75%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

copertura vaccinale antipneumococco popolazione =65 anni ≥55%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Screening cervicale: % di popolazione target (donne 25-64 

anni) che ha effettuato il test in screening (rilevazione 

puntuale)

AUSL 51,48 RER 62,42 I SEM 2020 AUSL: 48,60 ≥60%

accettabile ≥50%
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Farmacia dei 

Servizi" sui Distretti Reno Lavino Samoggia e 

Appennino

Messa a regime delle azioni di sviluppo del progetto con Dip. 

Farmaceutico:

Dist. ReLaSa: percorso TAO

Dist. Appennino:

- informazione e punto CUP per popolazione residente e 

turistica

- supporto e corretta gestione terapia farmacologica 

(politerapia con piano terapeutico MMG)

- contrasto all'antibioticoresistenza

Avvio entro il 2020 

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Smart working" sui 

Distretti Bologna, Pianura Ovest e S.Lazzaro

Raccordo con ICT per creazione collegamento TEAMS per 

lavoro in videoconferenza.

Quando disponibili, sperimentazione di:

Dist.BO Città: UVMC anche con modulistica informatizzata e 

sperimentazione della VC con una CRA per le consulenze

Dist.Pianura Ovest: TelePAI, diffusione del PCAP, passaggio 

di consegne qualificato

Dist. San Lazzaro: sperimentazione VC per 3 mesi

Creazione collegamento TEAMS a 

livello Aziendale e interaziendale 

per VC nel  Periodo COVID.

Utilizzato collegamento con CRA e 

VC su tutto il territorio AUSL BO.

Relazione del Direttore di Distretto

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Sviluppo delle Case della Salute Progettazione/ampliamento delle CdS Distretto San Lazzaro: ampliamento CdS S.Lazzaro Relazione del Direttore di Distretto 

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Sviluppo delle Case della Salute Sviluppo e rivisitazione dell'Assistenza Domiciliare 

Integrata e del modello di presa in carico dei 

pazienti fragili.

Attivazione di un tavolo tecnico multiprofessionale per la 

rivisitazione del modello di presa in carico integrata in 

assistenza domiciliare e gestione multiprofessionale del 

paziente fragile per il mantenimento della domiciliarità.

Definizione del modello di presa in carico

Il tavolo tecnico ha già avviato la 

riorganizzazione. La data di 

chiusura slitta al 31/12/2020.

Evidenza del Modello di presa in 

carico entro 31/12/2020

DGR 977/19 INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Salute riproduttiva Accesso ai consultori familiari degli adolescenti 14-

19aa

% utenti spazio giovani/popolazione target (14-19aa)

IND. INSIDER 317

AUSL 6,02% RER 7,25% AUSL I TRIM 2020=6,2%  (stima 

all'anno)

> 7% 

L'indicatore andrà valutato solo sul 

IV trimestre 2020

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Apertura di ulteriori PL di cure intermedie +10 a Bazzano
Avvio entro 2020 con eventuale 

trascinamento 2021

DGR 977/19 INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Progetto CERISMAS "Sviluppo rete cure palliative 

adulti e pediatriche" nei Distretti Appennino, 

Bologna e Pianura Est

- Piano formativo trasversale su tutte le tematiche emerse 

(utilizzo scale di valutazione, addestramento del nuovo 

personale arruolato, discussione dei casi, fine vita, …)

- realizzazione degli sviluppi sw necessari (nuova cartella, 

informatizzazione delle scale, condivisione dei dati, ...)  

Avvio entro IV trimestre 2020 con 

trascinamento nel 2021
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19

cap.2.2.1

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Gestione integrata delle patologie 

croniche

Presa in carico territoriale pei pz affetti da BPCO e 

da diabete mellito di tipo II

Tasso di ospedalizzazione aziendale per ricoveri 

potenzialmente inappropriati per BPCO (Fonte: Profili NCP) 

IND.INSIDER 688

Tasso di ospedalizzazione aziendale per ricoveri 

potenzialmente inappropriati per diabete (Fonte: Profili 

NCP) IND.INSIDER 687

TASSO OSP. STAND. > 18 ANNI 

PER BPCO ANNO 2019=62,85

TASSO OSP. STAND. > 18 ANNI 

PER DIABETE ANNO 2019=24,24

FONTE: Insider

2020<2019

DGR 2318/2019

Det.GR 15465/2020

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Misure a sostegno dei caregivers - progettazione di interventi altamente 

personalizzati di sostegno, sollievo e supporto ai 

care-giver:

- individuazione in ambito distrettuale dei percorsi 

e dei riferimenti offerti al care-giver;

- prosecuzione delle iniziative formative ed 

informative da rendicontare semestralmente alla 

RER (es. Scuola dei care-giver con demenza, gruppi 

di supporto ai care-giver di pz. Cronici, ...);

Evidenza degli interventi finanziati e delle risorse utilizzate 

tramite i sistemi di rendicontazione anticipati dalla RER per:

- progetti personalizzati attivati a sostegno dei care-giver 

familiari;

-  interventi di sostegno.

La RER con nota 

prot.PG/2020/0095599 ha fornito 

le prime indicazioni operative per 

l'utilizzo delle risorse assegnate e 

con DGR 1005/2020 autorizza le 

Aziende USL ad utilizzare le risorse 

assegnate anche nel 2021. 

Rendicontazione fondo utilizzato 

nel 2020 e programmazione 

attività  sul 2021.

DGR 977/19 SVILUPPO DEI PROGETTI DI 

INDIRIZZO REGIONALE

Uso appropriato dei PS e governo 

degli accessi

Riduzione degli accessi inappropriati n. pazienti residenti in carico ai mmg che hanno effettuato 

più di 3 accessi al ps / n. pazienti residenti in carico ai mmg 

che hanno effettuato accesso al ps * 100

anno 2019 =3,98% 

I sem 2019= 2,02%

I sem 2020=1,59% calcolato sul 2° sem.2020 vs 2° 

sem.2019 

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

LUM Sviluppo della nuova linea NIPT (non invasive 

prenatal testing) per la diagnosi di anomalie 

cromosomatiche 

Avvio attività entro il 31/12/2020 già effettivo - 2020 Entro 31/12/2020

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete chirurgica metropolitana Programma week-surgery Budrio Riorganizzazione dell’assetto chirurgico H Budrio e 

definizione di percorsi ambulatoriali, condivisi con la 

medicina generale, nell’ambito delle Case della Salute

Entro 31/12/2020

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete Reumatologica metropolitana Rilettura dell'offerta di visite di I e II livello e di 

diagnostica in logica di percorsi condivisi con MMG 

e comunità professionali delle CdS

Evidenza riorganizzazione:

n° agende aperte sul Territorio AUSL BO

riorganizzazione effettuata nel 

corso del 2020

Evidenza riorganizzazione

n° agende aperte: 2020 > 2019

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Oncologia territoriale Riorganizzazione delle attività di assistenza, 

diagnosi e cura del malato oncologico, sia a livello 

ospedaliero che territoriale, con lo sviluppo di 

collaborazioni interaziendali  e di percorsi 

condivisi.

Evidenza Accordo Recepimento accordo tra AUSL BO 

e AUSL IMOLA per la gestione 

unificata dell'attività di Oncologica 

nel territorio Metropolitano. (DEL 

AUSL BO - 187-22/6/2020)

Entro 31/12/2020

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete Dermatologica presa in carico di II livello dei pz provenienti dal 

privato accreditato

Fast track dermatologico per gli accessi in PS

Entro 31/12/2020
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE SICUREZZA DELLE CURE Terapia marziale Somministrazione Terapia marziale Ricollocazione attività tra Ospedale e Territorio Riorganizzazione del percorso " La 

somministrazione sicura dei 

medicinali contenenti ferro per via 

endovenosa nell’Azienda Usl di 

Bologna"

Evidenza Istruzione operativa 

Entro 31/12/2020

DGR 977/19 L'ASSISTENZA PROTESICA Recupero dell'appropriatezza 

prescrittiva e contenimento della 

spesa

- percorso dimissioni fast femore e PS per fornitura 

in 24/48h degli ausili

- stesura del Piano Riabilitativo Assistenziale 

individuale (PRAI) per pz arruolati nei PDTA 

(Mielolesioni, SLA, cerebrolesioni, età evolutiva, …)

- revisione Manuale Assistenza protesica con nuovi 

LEA e LG regionali

- rete tra uff.protesi e ambulatori territoriali 

stomie per omogeneità e razionalizzazione 

gestione 

già attivato 

da verificare

già attivato

Entro 31/12/2020

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Gestione del pz Covid in ambito territoriale Emanazione indicazioni e possibilità di prenotare tamponi 

dai MMG

SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Sorveglianza Scuole 

(Gruppo di Lavolo DSP-DCP)

Emanazione procedura per caso infetto

Formazione del personale scolastico

Verifica delle strutture scolastiche

Entro settembre 2020

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per l'attività 

specialistica ambulatoriale - 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Governo dei Tempi di Attesa e prossimità 

dell'offerta, anche mediante la definizione di 

pacchetti di prestazioni/percorsi di presa in carico 

condivisi tra livello territoriale e ospedaliero. 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

Garanzia prestazioni urgenti nel periodo COVID (9/3/2020-

31/5/2020): 

n°prestaz urgenti prenotate nel periodo covid/n° erogate 

periodo COVID

Predisposizione piano complessivo di riavvio delle attività 

specialistica ambulatoriale per il recupero delle prenotazioni 

che hanno subito una sospensione.

Recupero prestazioni non urgenti sospese nel periodo 

COVID, da recuperare entro il 15 settembre:

n. prestazioni sospese/n. prestazioni recuperate entro il 15 

settembre

SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Avvio dell'attività CUP post Covid Rapporti con Lepida, riapertura delle agende e dei punti CUP SI SI

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Farmacovigilanza Vigilanza sull'uso dei farmaci e dei dispositivi 

medici

N. segnalazioni di reazioni avverse a farmaci e a vaccini 

(ADR) in AUSL x 100.000 abitanti

65,58%

INSIDER IND0374 N. segnalazioni 

di reazioni avverse a farmaci e a 

vaccini (ADR) in AUSL x 100.000 

abitanti

≥  2019
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di farmaci antibiotici x 1.000 residenti IND.340 INSIDER  13,03

RER 13,57

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni x 1.000 residenti IND.341 INSIDER  1,06

RER 1,16

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni in donne di età 20-

59 anni x 1.000 residenti

IND.342 INSIDER  0,75

RER 0,85

≤ 1,4 DDD

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Tasso di prescrizione di farmaci antibiotici in età pediatrica x 

1.000 residenti

IND.343 INSIDER  824,47

RER 822,01

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Rapporto fra prescrizioni di amoxicillina non associata e 

prescrizioni di amoxicillina associata a inibitori enzimatici in 

età pediatrica

IND.344 INSIDER  1,34

RER 1,48

≥ 1,5

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di molecole non coperte da brevetto e 

presenti nelle liste di trasparenza

IND.365 INSIDER   86,57%

RER 86,2%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di farmaci equivalenti e presenti nelle liste di 

trasparenza

IND.366 INSIDER  37,8%

RER 38,42%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo di insulina lispro (ad azione rapida) 

biosimilare

IND.781 INSIDER  15,9%

RER 34,67%

≥ 40%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo di eritropoietine biosimilari IND.370 INSIDER  95,52%

RER 93,52%

≥95%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo enoxaparina biosimilare IND.780 INSIDER  79,5%

RER 86,72%

≥90% 

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % SWITCH prescrizioni insuline RAPIDE e BASALI biosimilari a 

pazienti post dimissione/specialistica

53% ≥ 55%

DIP. FARM IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Partecipazione incontri formazione /informazione N° incontri con MMG su temi inerenti l'appropriatezza 

prescrittiva in MG

12 mesi 2019: 100%      

(22 incontri per 41 NCP) 

 100% = 41 NCP (modalità 

videoconferenza)

DGR 977/19 IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Prescrizione appropriata di farmaci  omega 3 Consumo giornaliero di farmaci omega 3 x 1.000 residenti IN 

TERRITORIALE

IND.794 INSIDER   7

RER 3,8

≤  6

DIP. FARM IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Prescrizioni Colecalciferolo monodose vs 

multidose

% rapporto prescrizioni colecalciferolo 

multidose/(monodose+multidose)

in dimissione e da visita specialistica ambulatoriale

81% ≥ 2019
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Progetto per valutare l’impatto positivo sulla 

appropriatezza della prescrizione antimicrobica 

rendendo disponibile la determinazione rapida 

della PCR ai MMG (NCP Navile 1 e 2)

Pianificazione progetto con valutazioni tecniche allestimento 

e collegamento con LUM per refertazione

SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIPARTIMENTO SALUTE MENTALE E DIPENDENZE PATOLOGICHE

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19

cap.2,9,1

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto al maltrattamento/abuso 

a bambini e adolescenti

Completamento mappatura della rete distrettuale 

e adozione protocollo di riferimento per il 

contrasto del maltrattamento/abuso su bambini e 

adolescenti

Mappatura servizi istituzionali

Bambini in carico ai servizi sociali per maltrattamento-abuso 

che hanno ricevuto un trattamento / bambini in carico ai 

servizi socialiper maltrattamento-abuso

Avviata la mappatura dei servizi 

istituzionali

SI

>80%

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Utilizzo della classificazione CD 0-3R per i nuovi casi Oltre il 50% dei nuovi casi visti 

presso il Centro Clinico Prima 

Infanzia è stato classificato sulla 

base del nuovo sistema. 

≥50%

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Attivazione di punti di accesso dedicati agli adolescenti Il Programma Assistenza alle 

Popolazioni Vulnerabili ha fornito 

competenze tecniche al Progetto 

Area 15 del Comune di Bologna 

rivolto ai consumatori adolescenti.

 Il Progetto Giovani in PS ha 

fornito una consultazione diretta a 

tutti gli adolescenti giunti in PS per 

problemi psichiatrici o di consumo 

di sostanze. 

Almeno 1

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Attivazione di una équipe aziendale funzionale Attivata nel Febbraio 2020 SI

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Adozione di una procedura aziendale di gestione delle 

emergenze e delle urgenze psicopatologiche ospedaliere e 

territoriali in infanzia e adolescenza

Attivo il Progetto sui Giovani in 

Pronto Soccorso. Approvate la IO 

sui ricoveri dei minori e la IO 

acessi alla UO Psichiatria e 

Psicoterapia Età Evolutiva 

SI

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Presenza di Unità di Strada per la prevenzione dei rischi La Unità Mobile del Programma 

Popolazione Vulnerabili collabora 

con le Unità di Strada del Comune 

di Bologna e con tutti i servizi a 

Bassa Soglia. 

Almeno 1
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorganizzazione della Psicologia Territoriale al fine 

di assicurare la presenza dello psicologo nelle CdS

Definizione del progetto condiviso DSM/Distretti e 

definizione dell'offerta di ore psicologo nelle CdS

Sono stati attivati ed istituiti i 

Nuclei Territoriali di Psicologia e 

riassegnate alla UOC Psicologia del 

Territorio tutte le risorse umane di 

dirigente Psicologo. 

Avvio progetto 2020 con 

trascinamento nel 2021

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorgnizzazione progetti: 

Autismo

Il Faro

Adozione degli atti di riorganizzazione Autismo (Delibera AUSL BO  - 

n.138/2020);

Il Faro (Centro Specialistico Il 

FARO - afferenza a UOS Psicologia 

della famiglia, infanzia e 

adolescenza 

adolescenza: comunicazione con 

nota del 14/8/2020 prot.n. 82302)

Entro 31/12/2020

DGR 977/19

par.2.12

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Programma cure intermedie Implementazione e formalizzazione PDTA Demenze in 

applicazione PDTA regionale ex DGR 159/19

Designazione del referente aziendale per il monitoraggio del 

PDTA demenze

prime visite

Evidenza della formalizzazione 

percorso. 

Evidenza della designazione del 

referente PDTA.

2020>2019

DGR 2318/2019

Det.GR 15465/2020

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Misure a sostegno dei caregivers - progettazione di interventi altamente 

personalizzati di sostegno, sollievo e supporto ai 

care-giver:

- individuazione in ambito distrettuale dei percorsi 

e dei riferimenti offerti al care-giver;

- prosecuzione delle iniziative formative ed 

informative da rendicontare semestralmente alla 

RER (es. Scuola dei care-giver con demenza, gruppi 

di supporto ai care-giver di pz. Cronici, ...);

Evidenza degli interventi finanziati e delle risorse utilizzate 

tramite i sistemi di rendicontazione anticipati dalla RER per:

- progetti personalizzati attivati a sostegno dei care-giver 

familiari;

-  interventi di sostegno.

La RER con nota 

prot.PG/2020/0095599 ha fornito 

le prime indicazioni operative per 

l'utilizzo delle risorse assegnate e 

con DGR 1005/2020 autorizza le 

Aziende USL ad utilizzare le risorse 

assegnate anche nel 2021. 

Rendicontazione fondo utilizzato 

nel 2020 e programmazione 

attività  sul 2021.

DGR 977/19 L'ASSISTENZA PROTESICA Recupero dell'appropriatezza 

prescrittiva e contenimento della 

spesa

- percorso dimissioni fast femore e PS per fornitura 

in 24/48h degli ausili

- stesura del Piano Riabilitativo Assistenziale 

individuale (PRAI) per pz arruolati nei PDTA 

(Mielolesioni, SLA, cerebrolesioni, età evolutiva, …)

- revisione Manuale Assistenza protesica con nuovi 

LEA e LG regionali

- rete tra uff.protesi e ambulatori territoriali 

stomie per omogeneità e razionalizzazione 

gestione 

già attivato 

da verificare

già attivato

Entro 31/12/2020
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per l'attività 

specialistica ambulatoriale - 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Governo dei Tempi di Attesa e prossimità 

dell'offerta, anche mediante la definizione di 

pacchetti di prestazioni/percorsi di presa in carico 

condivisi tra livello territoriale e ospedaliero. 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

Garanzia prestazioni urgenti nel periodo COVID (9/3/2020-

31/5/2020): 

n°prestaz urgenti prenotate nel periodo covid/n° erogate 

periodo COVID

Predisposizione piano complessivo di riavvio delle attività 

specialistica ambulatoriale per il recupero delle prenotazioni 

che hanno subito una sospensione.

Recupero prestazioni non urgenti sospese nel periodo 

COVID, da recuperare entro il 15 settembre:

n. prestazioni sospese/n. prestazioni recuperate entro il 15 

settembre

SI

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Farmacovigilanza Vigilanza sull'uso dei farmaci e dei dispositivi 

medici

N. segnalazioni di reazioni avverse a farmaci e a vaccini 

(ADR) in AUSL x 100.000 abitanti

65,58%

INSIDER IND0374 N. segnalazioni 

di reazioni avverse a farmaci e a 

vaccini (ADR) in AUSL x 100.000 

abitanti

≥  2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di farmaci antibiotici x 1.000 residenti IND.340 INSIDER  13,03

RER 13,57

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni x 1.000 residenti IND.341 INSIDER  1,06

RER 1,16

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni in donne di età 20-

59 anni x 1.000 residenti

IND.342 INSIDER  0,75

RER 0,85

≤ 1,4 DDD

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di molecole non coperte da brevetto e 

presenti nelle liste di trasparenza

IND.365 INSIDER   86,57%

RER 86,2%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di farmaci equivalenti e presenti nelle liste di 

trasparenza

IND.366 INSIDER  37,8%

RER 38,42%

≥ media RER

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019

33



BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIPARTIMENTO DELL'INTEGRAZIONE

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Smart working" sui 

Distretti Bologna, Pianura Ovest e S.Lazzaro

Raccordo con ICT per creazione collegamento TEAMS per 

lavoro in videoconferenza.

Quando disponibili, sperimentazione di:

Dist.BO Città: UVMC anche con modulistica informatizzata e 

sperimentazione della VC con una CRA per le consulenze

Dist.Pianura Ovest: TelePAI, diffusione del PCAP, passaggio 

di consegne qualificato

Dist. San Lazzaro: sperimentazione VC per 3 mesi

Creazione collegamento TEAMS a 

livello Aziendale e interaziendale 

per VC nel  Periodo COVID.

Utilizzato collegamento con CRA e 

VC su tutto il territorio AUSL BO.

Relazione del Direttore di Distretto

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Sviluppo delle Case della Salute Sviluppo e rivisitazione dell'Assistenza Domiciliare 

Integrata e del modello di presa in carico dei 

pazienti fragili.

Attivazione di un tavolo tecnico multiprofessionale per la 

rivisitazione del modello di presa in carico integrata in 

assistenza domiciliare e gestione multiprofessionale del 

paziente fragile per il mantenimento della domiciliarità.

Definizione del modello di presa in carico

Il tavolo tecnico ha già avviato la 

riorganizzazione. La data di 

chiusura slitta al 31/12/2020.

Evidenza del Modello di presa in 

carico entro 31/12/2020

DGR 977/19

par.2.12

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Programma cure intermedie Implementazione e formalizzazione PDTA Demenze in 

applicazione PDTA regionale ex DGR 159/19

Designazione del referente aziendale per il monitoraggio del 

PDTA demenze

prime visite

Evidenza della formalizzazione 

percorso. 

Evidenza della designazione del 

referente PDTA.

2020>2019

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Apertura di ulteriori PL di cure intermedie +10 a Bazzano
Avvio entro 2020 con eventuale 

trascinamento 2021

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Potenziare la collaborazione con le CRA Potenziamento della collaborazione con le CRA. Potenziamento avviato nel 

periodo di emergenza COVID.

Evidenza avvio collaborazione 

2020.

DGR 977/19 INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Progetto CERISMAS "Sviluppo rete cure palliative 

adulti e pediatriche" nei Distretti Appennino, 

Bologna e Pianura Est

- Piano formativo trasversale su tutte le tematiche emerse 

(utilizzo scale di valutazione, addestramento del nuovo 

personale arruolato, discussione dei casi, fine vita, …)

- realizzazione degli sviluppi sw necessari (nuova cartella, 

informatizzazione delle scale, condivisione dei dati, ...)  

Avvio entro IV trimestre 2020 con 

trascinamento nel 2021
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19

cap.2.2.1

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Gestione integrata delle patologie 

croniche

Presa in carico territoriale pei pz affetti da BPCO e 

da diabete mellito di tipo II

Tasso di ospedalizzazione aziendale per ricoveri 

potenzialmente inappropriati per BPCO (Fonte: Profili NCP) 

IND.INSIDER 688

Tasso di ospedalizzazione aziendale per ricoveri 

potenzialmente inappropriati per diabete (Fonte: Profili 

NCP) IND.INSIDER 687

TASSO OSP. STAND. > 18 ANNI 

PER BPCO ANNO 2019=62,85

TASSO OSP. STAND. > 18 ANNI 

PER DIABETE ANNO 2019=24,24

FONTE: Insider

2020<2019

DGR 2318/2019

Det.GR 15465/2020

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Misure a sostegno dei caregivers - progettazione di interventi altamente 

personalizzati di sostegno, sollievo e supporto ai 

care-giver:

- individuazione in ambito distrettuale dei percorsi 

e dei riferimenti offerti al care-giver;

- prosecuzione delle iniziative formative ed 

informative da rendicontare semestralmente alla 

RER (es. Scuola dei care-giver con demenza, gruppi 

di supporto ai care-giver di pz. Cronici, ...);

Evidenza degli interventi finanziati e delle risorse utilizzate 

tramite i sistemi di rendicontazione anticipati dalla RER per:

- progetti personalizzati attivati a sostegno dei care-giver 

familiari;

-  interventi di sostegno.

La RER con nota 

prot.PG/2020/0095599 ha fornito 

le prime indicazioni operative per 

l'utilizzo delle risorse assegnate e 

con DGR 1005/2020 autorizza le 

Aziende USL ad utilizzare le risorse 

assegnate anche nel 2021. 

Rendicontazione fondo utilizzato 

nel 2020 e programmazione 

attività  sul 2021.

DGR 977/19 L'ASSISTENZA PROTESICA Recupero dell'appropriatezza 

prescrittiva e contenimento della 

spesa

- percorso dimissioni fast femore e PS per fornitura 

in 24/48h degli ausili

- stesura del Piano Riabilitativo Assistenziale 

individuale (PRAI) per pz arruolati nei PDTA 

(Mielolesioni, SLA, cerebrolesioni, età evolutiva, …)

- revisione Manuale Assistenza protesica con nuovi 

LEA e LG regionali

- rete tra uff.protesi e ambulatori territoriali 

stomie per omogeneità e razionalizzazione 

gestione 

già attivato 

da verificare

già attivato

Entro 31/12/2020

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Organizzazione dei reparti non Covid e Covid, 

questi ultimi nelle tipologia di assistenza: Terapia 

Intensiva, Sub intensiva, Covid+, Sub acuti e 

sospetti. (In applicazione della circolare 1/11-3-

2020 del Commissario RER per Emergenza COVID 

19).

Gestione dei posti letto e delle risorse mediche e delle 

professioni sanitarie

(AUSL BOLOGNA PUBBLICO)

Al 31/12/2019

1228 PL ordinari

0 PL Covid

DATA    PL Covid    PZ Covid

24/3       350                283

14/4        459                397

31/5        203                107

15/9          26                   18

Evidenza gestione nelle fasi 

epidemiche in ragione 

dell'andamento PL e pazienti

35



FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per l'attività 

specialistica ambulatoriale - 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Governo dei Tempi di Attesa e prossimità 

dell'offerta, anche mediante la definizione di 

pacchetti di prestazioni/percorsi di presa in carico 

condivisi tra livello territoriale e ospedaliero. 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

Garanzia prestazioni urgenti nel periodo COVID (9/3/2020-

31/5/2020): 

n°prestaz urgenti prenotate nel periodo covid/n° erogate 

periodo COVID

Predisposizione piano complessivo di riavvio delle attività 

specialistica ambulatoriale per il recupero delle prenotazioni 

che hanno subito una sospensione.

Recupero prestazioni non urgenti sospese nel periodo 

COVID, da recuperare entro il 15 settembre:

n. prestazioni sospese/n. prestazioni recuperate entro il 15 

settembre

SI

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Farmacovigilanza Vigilanza sull'uso dei farmaci e dei dispositivi 

medici

N. segnalazioni di reazioni avverse a farmaci e a vaccini 

(ADR) in AUSL x 100.000 abitanti

65,58%

INSIDER IND0374 N. segnalazioni 

di reazioni avverse a farmaci e a 

vaccini (ADR) in AUSL x 100.000 

abitanti

≥  2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di farmaci antibiotici x 1.000 residenti IND.340 INSIDER  13,03

RER 13,57

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni x 1.000 residenti IND.341 INSIDER  1,06

RER 1,16

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni in donne di età 20-

59 anni x 1.000 residenti

IND.342 INSIDER  0,75

RER 0,85

≤ 1,4 DDD

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di molecole non coperte da brevetto e 

presenti nelle liste di trasparenza

IND.365 INSIDER   86,57%

RER 86,2%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di farmaci equivalenti e presenti nelle liste di 

trasparenza

IND.366 INSIDER  37,8%

RER 38,42%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo enoxaparina biosimilare IND.780 INSIDER  79,5%

RER 86,72%

≥90% 

DGR 977/19 IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Prescrizione appropriata di farmaci  omega 3 Consumo giornaliero di farmaci omega 3 x 1.000 residenti IN 

TERRITORIALE

IND.794 INSIDER   7

RER 3,8

≤  6

DIP. FARM IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Prescrizioni Colecalciferolo monodose vs 

multidose

% rapporto prescrizioni colecalciferolo 

multidose/(monodose+multidose)

in dimissione e da visita specialistica ambulatoriale

81% ≥ 2019
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Per gli ospedali dell’area metropolitana 

pianificazione e attivazione del teleconsulto e del 

weekly residential program

Pianificazione 

Attivazione

SI

entro 2020

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Adottare misure di prevenzione Consumo gel idroalcolico secondo standard WHO 30lt./1000 gdd area Medica  

45 lt./1000 gdd area chirurgica 

70lt./1000 gdd Ria + TI

e valutazione impatto Covid sui 

consumi incrementati

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIPARTIMENTO MEDICO

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19

cap.2.2.1

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Gestione integrata delle patologie 

croniche

Presa in carico territoriale pei pz affetti da BPCO e 

da diabete mellito di tipo II

Tasso di ospedalizzazione aziendale per ricoveri 

potenzialmente inappropriati per BPCO (Fonte: Profili NCP) 

IND.INSIDER 688

Tasso di ospedalizzazione aziendale per ricoveri 

potenzialmente inappropriati per diabete (Fonte: Profili 

NCP) IND.INSIDER 687

TASSO OSP. STAND. > 18 ANNI 

PER BPCO ANNO 2019=62,85

TASSO OSP. STAND. > 18 ANNI 

PER DIABETE ANNO 2019=24,24

FONTE: Insider

2020<2019

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete chirurgica metropolitana Chirurgia dell'obesità Consolidamento del progetto avviato e definizione di un 

programma interaziendale per il complessivo governo delle 

attività

Predisposizione al 26 agosto 2020 

bozza Accordo ch obesità. 

Formalizzazione accordo entro 

31/12/2020

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete Reumatologica metropolitana Rilettura dell'offerta di visite di I e II livello e di 

diagnostica in logica di percorsi condivisi con MMG 

e comunità professionali delle CdS

Evidenza riorganizzazione:

n° agende aperte sul Territorio AUSL BO

riorganizzazione effettuata nel 

corso del 2020

Evidenza riorganizzazione

n° agende aperte: 2020 > 2019

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Prelievo cornee prelievo da n. donatori / decessi anno 2018 (3-80 anni) ≥18%

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Collaborazione con PS, aree internistiche e stroke N. casi segnalati/totale dei decessi eligibili > 90%

DIREZIONE SICUREZZA DELLE CURE Terapia marziale Somministrazione Terapia marziale Ricollocazione attività tra Ospedale e Territorio Riorganizzazione del percorso " La 

somministrazione sicura dei 

medicinali contenenti ferro per via 

endovenosa nell’Azienda Usl di 

Bologna"

Evidenza Istruzione operativa 

Entro 31/12/2020

DGR 977/19 L'ASSISTENZA PROTESICA Recupero dell'appropriatezza 

prescrittiva e contenimento della 

spesa

- percorso dimissioni fast femore e PS per fornitura 

in 24/48h degli ausili

- stesura del Piano Riabilitativo Assistenziale 

individuale (PRAI) per pz arruolati nei PDTA 

(Mielolesioni, SLA, cerebrolesioni, età evolutiva, …)

- revisione Manuale Assistenza protesica con nuovi 

LEA e LG regionali

- rete tra uff.protesi e ambulatori territoriali 

stomie per omogeneità e razionalizzazione 

gestione 

già attivato 

da verificare

già attivato

Entro 31/12/2020
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Organizzazione dei reparti non Covid e Covid, 

questi ultimi nelle tipologia di assistenza: Terapia 

Intensiva, Sub intensiva, Covid+, Sub acuti e 

sospetti. (In applicazione della circolare 1/11-3-

2020 del Commissario RER per Emergenza COVID 

19).

Gestione dei posti letto e delle risorse mediche e delle 

professioni sanitarie

(AUSL BOLOGNA PUBBLICO)

Al 31/12/2019

1228 PL ordinari

0 PL Covid

DATA    PL Covid    PZ Covid

24/3       350                283

14/4        459                397

31/5        203                107

15/9          26                   18

Evidenza gestione nelle fasi 

epidemiche in ragione 

dell'andamento PL e pazienti

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Creazione e aggiornamento dell'algoritmo per la 

gestione del pz Covid giunto in ospedale, sulla base 

delle procedure ministeriali/OMS

Emanazione della procedura e suo aggiornamento SI SI

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per l'attività 

specialistica ambulatoriale - 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Governo dei Tempi di Attesa e prossimità 

dell'offerta, anche mediante la definizione di 

pacchetti di prestazioni/percorsi di presa in carico 

condivisi tra livello territoriale e ospedaliero. 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

Garanzia prestazioni urgenti nel periodo COVID (9/3/2020-

31/5/2020): 

n°prestaz urgenti prenotate nel periodo covid/n° erogate 

periodo COVID

Predisposizione piano complessivo di riavvio delle attività 

specialistica ambulatoriale per il recupero delle prenotazioni 

che hanno subito una sospensione.

Recupero prestazioni non urgenti sospese nel periodo 

COVID, da recuperare entro il 15 settembre:

n. prestazioni sospese/n. prestazioni recuperate entro il 15 

settembre

SI

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Farmacovigilanza Vigilanza sull'uso dei farmaci e dei dispositivi 

medici

N. segnalazioni di reazioni avverse a farmaci e a vaccini 

(ADR) in AUSL x 100.000 abitanti

65,58%

INSIDER IND0374 N. segnalazioni 

di reazioni avverse a farmaci e a 

vaccini (ADR) in AUSL x 100.000 

abitanti

≥  2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di farmaci antibiotici x 1.000 residenti IND.340 INSIDER  13,03

RER 13,57

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni x 1.000 residenti IND.341 INSIDER  1,06

RER 1,16

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni in donne di età 20-

59 anni x 1.000 residenti

IND.342 INSIDER  0,75

RER 0,85

≤ 1,4 DDD

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di molecole non coperte da brevetto e 

presenti nelle liste di trasparenza

IND.365 INSIDER   86,57%

RER 86,2%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di farmaci equivalenti e presenti nelle liste di 

trasparenza

IND.366 INSIDER  37,8%

RER 38,42%

≥ media RER
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo di infliximab biosimilare IND.657 INSIDER  93,3%

RER 90,08%

100%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo di etanercept biosimilare IND.658 INSIDER  72,2%

RER 70,47%

≥90%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo rituximab biosimilare su totale consumo 

rituximab EV  

AREA BO 100%                                                 

(obtv interaziendale)

 =100%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % pazienti trattati con rituximab sottocute IND.779 INSIDER  0

RER 11,31%

 ≤20%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo di insulina lispro (ad azione rapida) 

biosimilare

IND.781 INSIDER  15,9%

RER 34,67%

≥ 40%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo di eritropoietine biosimilari IND.370 INSIDER  95,52%

RER 93,52%

≥95%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo enoxaparina biosimilare IND.780 INSIDER  79,5%

RER 86,72%

≥90% 

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo Adalimumab biosimilare IND.777 INSIDER  71,63%

RER 72,3%

≥90%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % SWITCH prescrizioni insuline RAPIDE e BASALI biosimilari a 

pazienti post dimissione/specialistica

53% ≥ 55%

DGR 977/19 IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Prescrizione appropriata di farmaci  omega 3 Consumo giornaliero di farmaci omega 3 x 1.000 residenti IN 

TERRITORIALE

IND.794 INSIDER   7

RER 3,8

≤  6

DIP. FARM IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Prescrizioni Colecalciferolo monodose vs 

multidose

% rapporto prescrizioni colecalciferolo 

multidose/(monodose+multidose)

in dimissione e da visita specialistica ambulatoriale

81% ≥ 2019

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Per gli ospedali dell’area metropolitana 

pianificazione e attivazione del teleconsulto e del 

weekly residential program

Pianificazione 

Attivazione

SI

entro 2020
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Adottare misure di prevenzione Consumo gel idroalcolico secondo standard WHO 30lt./1000 gdd area Medica  

45 lt./1000 gdd area chirurgica 

70lt./1000 gdd Ria + TI

e valutazione impatto Covid sui 

consumi incrementati

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIPARTIMENTO CHIRURGICO

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete Chirurgia Vascolare

SCHEDA AD HOC

Consolidamento progetto con rimodulazione 

dell'offerta nelle due sedi di erogazione (H 

Maggiore e AOU BO)

Valutazione dei tempi di attesa AUSLBO                       AOU

Classe A 64%            A 67,95%

classe B 52,4%        B 63,88%

classe C 70%             C 50%

7 mesi 2020:

AUSLBO                      AOU

Classe A 56,30%    A 75,36%

classe B 84,6%        B 75,84%

classe C 57,1%         C 91,43%

Valutazione consuntiva TdA

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete chirurgica metropolitana Programma week-surgery Budrio Riorganizzazione dell’assetto chirurgico H Budrio e 

definizione di percorsi ambulatoriali, condivisi con la 

medicina generale, nell’ambito delle Case della Salute

Entro 31/12/2020

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete chirurgica metropolitana Chirurgia dell'obesità Consolidamento del progetto avviato e definizione di un 

programma interaziendale per il complessivo governo delle 

attività

Predisposizione al 26 agosto 2020 

bozza Accordo ch obesità. 

Formalizzazione accordo entro 

31/12/2020

DGR 977/19 L'ASSISTENZA PROTESICA Recupero dell'appropriatezza 

prescrittiva e contenimento della 

spesa

- percorso dimissioni fast femore e PS per fornitura 

in 24/48h degli ausili

- stesura del Piano Riabilitativo Assistenziale 

individuale (PRAI) per pz arruolati nei PDTA 

(Mielolesioni, SLA, cerebrolesioni, età evolutiva, …)

- revisione Manuale Assistenza protesica con nuovi 

LEA e LG regionali

- rete tra uff.protesi e ambulatori territoriali 

stomie per omogeneità e razionalizzazione 

gestione 

già attivato 

da verificare

già attivato

Entro 31/12/2020

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Organizzazione dei reparti non Covid e Covid, 

questi ultimi nelle tipologia di assistenza: Terapia 

Intensiva, Sub intensiva, Covid+, Sub acuti e 

sospetti. (In applicazione della circolare 1/11-3-

2020 del Commissario RER per Emergenza COVID 

19).

Gestione dei posti letto e delle risorse mediche e delle 

professioni sanitarie

(AUSL BOLOGNA PUBBLICO)

Al 31/12/2019

1228 PL ordinari

0 PL Covid

DATA    PL Covid    PZ Covid

24/3       350                283

14/4        459                397

31/5        203                107

15/9          26                   18

Evidenza gestione nelle fasi 

epidemiche in ragione 

dell'andamento PL e pazienti
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per l'attività 

specialistica ambulatoriale - 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Governo dei Tempi di Attesa e prossimità 

dell'offerta, anche mediante la definizione di 

pacchetti di prestazioni/percorsi di presa in carico 

condivisi tra livello territoriale e ospedaliero. 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

Garanzia prestazioni urgenti nel periodo COVID (9/3/2020-

31/5/2020): 

n°prestaz urgenti prenotate nel periodo covid/n° erogate 

periodo COVID

Predisposizione piano complessivo di riavvio delle attività 

specialistica ambulatoriale per il recupero delle prenotazioni 

che hanno subito una sospensione.

Recupero prestazioni non urgenti sospese nel periodo 

COVID, da recuperare entro il 15 settembre:

n. prestazioni sospese/n. prestazioni recuperate entro il 15 

settembre

SI

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per la riduzione 

delle liste d'attesa per i ricoveri 

chirurgici programmati.

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Miglioramento tempi d'attesa e sviluppo 

progettualità tra le Aziende metropolitane e 

privato accreditato (DGR 2339/2019). 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per tumori selezionati: % 

casi entro i 30 gg (PUBB.+PRIV.)

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per protesi d'anca: % casi 

entro i 180 gg (PUBB.+PRIV)

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per le altre prestazioni 

monitorate: % casi entro la classe di priorità assegnata

totale AUSL:

I SEM 2019= 90,42%

I SEM 2019=99,3%

I SEM 2019= 82,54 

totale AUSL:

I SEM 2020= 85,3%

I SEM 2020= 99,5%

I SEM 2020= 75,6 

totale AUSL:

≥ 90%

≥90%

II SEM 2020 > I SEM 2020

Tubertini EMERGENZA COVID Definizione di percorso centralizzato 

di programmazione chirurgica 

settimanale con caricamento della 

nota operatoria sull'applicativo 

informatico di sala.

Partecipare allo sviluppo di  un sistema strutturato 

di programmazione delle note operatorie basato 

sulle priorità definite dalle liste di attesa, al fine di 

garantire il rispetto dei tempi previsti secondo un 

principio di equità di accesso.

Adesione al sistema.

1) Incontri Direzione Presidio e Direttori di ogni UUOO 

chirurgica.

2) Definizione di un referente per la programmazione 

chirurgica per ogni UUOO. 

3) Caricamento programmazione settimanale su applicativo 

di sala operatoria 

1) Almeno 1 per UO.

2) Referente individuato per ogni 

UO.

3) Almeno  altre 3 UUOO.

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Farmacovigilanza Vigilanza sull'uso dei farmaci e dei dispositivi 

medici

N. segnalazioni di reazioni avverse a farmaci e a vaccini 

(ADR) in AUSL x 100.000 abitanti

65,58%

INSIDER IND0374 N. segnalazioni 

di reazioni avverse a farmaci e a 

vaccini (ADR) in AUSL x 100.000 

abitanti

≥  2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di farmaci antibiotici x 1.000 residenti IND.340 INSIDER  13,03

RER 13,57

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni x 1.000 residenti IND.341 INSIDER  1,06

RER 1,16

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni in donne di età 20-

59 anni x 1.000 residenti

IND.342 INSIDER  0,75

RER 0,85

≤ 1,4 DDD
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Tasso di prescrizione di farmaci antibiotici in età pediatrica x 

1.000 residenti

IND.343 INSIDER  824,47

RER 822,01

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Rapporto fra prescrizioni di amoxicillina non associata e 

prescrizioni di amoxicillina associata a inibitori enzimatici in 

età pediatrica

IND.344 INSIDER  1,34

RER 1,48

≥ 1,5

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di molecole non coperte da brevetto e 

presenti nelle liste di trasparenza

IND.365 INSIDER   86,57%

RER 86,2%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di farmaci equivalenti e presenti nelle liste di 

trasparenza

IND.366 INSIDER  37,8%

RER 38,42%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo di infliximab biosimilare IND.657 INSIDER  93,3%

RER 90,08%

100%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo di eritropoietine biosimilari IND.370 INSIDER  95,52%

RER 93,52%

≥95%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo enoxaparina biosimilare IND.780 INSIDER  79,5%

RER 86,72%

≥90% 

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo Adalimumab biosimilare IND.777 INSIDER  71,63%

RER 72,3%

≥90%

DIP. FARM IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Prescrizioni Colecalciferolo monodose vs 

multidose

% rapporto prescrizioni colecalciferolo 

multidose/(monodose+multidose)

in dimissione e da visita specialistica ambulatoriale

81% ≥ 2019

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Per gli ospedali dell’area metropolitana 

pianificazione e attivazione del teleconsulto e del 

weekly residential program

Pianificazione 

Attivazione

SI

entro 2020

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Adottare misure di prevenzione Consumo gel idroalcolico secondo standard WHO 30lt./1000 gdd area Medica  

45 lt./1000 gdd area chirurgica 

70lt./1000 gdd Ria + TI

e valutazione impatto Covid sui 

consumi incrementati
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIPARTIMENTO MATERNO INFANTILE

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19

cap.2,9,1

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto al maltrattamento/abuso 

a bambini e adolescenti

Completamento mappatura della rete distrettuale 

e adozione protocollo di riferimento per il 

contrasto del maltrattamento/abuso su bambini e 

adolescenti

Mappatura servizi istituzionali

Bambini in carico ai servizi sociali per maltrattamento-abuso 

che hanno ricevuto un trattamento / bambini in carico ai 

servizi socialiper maltrattamento-abuso

Avviata la mappatura dei servizi 

istituzionali

SI

>80%

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Adozione di una procedura aziendale di gestione delle 

emergenze e delle urgenze psicopatologiche ospedaliere e 

territoriali in infanzia e adolescenza

Attivo il Progetto sui Giovani in 

Pronto Soccorso. Approvate la IO 

sui ricoveri dei minori e la IO 

acessi alla UO Psichiatria e 

Psicoterapia Età Evolutiva 

SI

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

LUM Sviluppo della nuova linea NIPT (non invasive 

prenatal testing) per la diagnosi di anomalie 

cromosomatiche 

Avvio attività entro il 31/12/2020 già effettivo - 2020 Entro 31/12/2020

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Collaborazione con PS, aree internistiche e stroke N. casi segnalati/totale dei decessi eligibili > 90%

DIREZIONE SICUREZZA DELLE CURE Terapia marziale Somministrazione Terapia marziale Ricollocazione attività tra Ospedale e Territorio Riorganizzazione del percorso " La 

somministrazione sicura dei 

medicinali contenenti ferro per via 

endovenosa nell’Azienda Usl di 

Bologna"

Evidenza Istruzione operativa 

Entro 31/12/2020

DGR 977/19 SICUREZZA DELLE CURE Percorso nascita consolidare l'attività strutturata di analisi degli 

eventi avversi ostetrici maggiori, dei near miss 

ostetrici e della natimortalità

partecipazione al progetto ISS "MOVIE - 

Monitoraggio e valutazione dell'implementazione 

delle raccomandazioni cliniche e organizzative per 

la gestione delle emergenze ostetriche 

emorragiche peripartum"

Entro 31/12/2020
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Organizzazione dei reparti non Covid e Covid, 

questi ultimi nelle tipologia di assistenza: Terapia 

Intensiva, Sub intensiva, Covid+, Sub acuti e 

sospetti. (In applicazione della circolare 1/11-3-

2020 del Commissario RER per Emergenza COVID 

19).

Gestione dei posti letto e delle risorse mediche e delle 

professioni sanitarie

(AUSL BOLOGNA PUBBLICO)

Al 31/12/2019

1228 PL ordinari

0 PL Covid

DATA    PL Covid    PZ Covid

24/3       350                283

14/4        459                397

31/5        203                107

15/9          26                   18

Evidenza gestione nelle fasi 

epidemiche in ragione 

dell'andamento PL e pazienti

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per l'attività 

specialistica ambulatoriale - 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Governo dei Tempi di Attesa e prossimità 

dell'offerta, anche mediante la definizione di 

pacchetti di prestazioni/percorsi di presa in carico 

condivisi tra livello territoriale e ospedaliero. 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

Garanzia prestazioni urgenti nel periodo COVID (9/3/2020-

31/5/2020): 

n°prestaz urgenti prenotate nel periodo covid/n° erogate 

periodo COVID

Predisposizione piano complessivo di riavvio delle attività 

specialistica ambulatoriale per il recupero delle prenotazioni 

che hanno subito una sospensione.

Recupero prestazioni non urgenti sospese nel periodo 

COVID, da recuperare entro il 15 settembre:

n. prestazioni sospese/n. prestazioni recuperate entro il 15 

settembre

SI

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per la riduzione 

delle liste d'attesa per i ricoveri 

chirurgici programmati.

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Miglioramento tempi d'attesa e sviluppo 

progettualità tra le Aziende metropolitane e 

privato accreditato (DGR 2339/2019). 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per tumori selezionati: % 

casi entro i 30 gg (PUBB.+PRIV.)

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per protesi d'anca: % casi 

entro i 180 gg (PUBB.+PRIV)

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per le altre prestazioni 

monitorate: % casi entro la classe di priorità assegnata

totale AUSL:

I SEM 2019= 90,42%

I SEM 2019=99,3%

I SEM 2019= 82,54 

totale AUSL:

I SEM 2020= 85,3%

I SEM 2020= 99,5%

I SEM 2020= 75,6 

totale AUSL:

≥ 90%

≥90%

II SEM 2020 > I SEM 2020

Tubertini EMERGENZA COVID Definizione di percorso centralizzato 

di programmazione chirurgica 

settimanale con caricamento della 

nota operatoria sull'applicativo 

informatico di sala.

Partecipare allo sviluppo di  un sistema strutturato 

di programmazione delle note operatorie basato 

sulle priorità definite dalle liste di attesa, al fine di 

garantire il rispetto dei tempi previsti secondo un 

principio di equità di accesso.

Adesione al sistema.

1) Incontri Direzione Presidio e Direttori di ogni UUOO 

chirurgica.

2) Definizione di un referente per la programmazione 

chirurgica per ogni UUOO. 

3) Caricamento programmazione settimanale su applicativo 

di sala operatoria 

1) Almeno 1 per UO.

2) Referente individuato per ogni 

UO.

3) Almeno  altre 3 UUOO.

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Farmacovigilanza Vigilanza sull'uso dei farmaci e dei dispositivi 

medici

N. segnalazioni di reazioni avverse a farmaci e a vaccini 

(ADR) in AUSL x 100.000 abitanti

65,58%

INSIDER IND0374 N. segnalazioni 

di reazioni avverse a farmaci e a 

vaccini (ADR) in AUSL x 100.000 

abitanti

≥  2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di farmaci antibiotici x 1.000 residenti IND.340 INSIDER  13,03

RER 13,57

≤ 2019
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni x 1.000 residenti IND.341 INSIDER  1,06

RER 1,16

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni in donne di età 20-

59 anni x 1.000 residenti

IND.342 INSIDER  0,75

RER 0,85

≤ 1,4 DDD

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Tasso di prescrizione di farmaci antibiotici in età pediatrica x 

1.000 residenti

IND.343 INSIDER  824,47

RER 822,01

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Rapporto fra prescrizioni di amoxicillina non associata e 

prescrizioni di amoxicillina associata a inibitori enzimatici in 

età pediatrica

IND.344 INSIDER  1,34

RER 1,48

≥ 1,5

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di molecole non coperte da brevetto e 

presenti nelle liste di trasparenza

IND.365 INSIDER   86,57%

RER 86,2%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di farmaci equivalenti e presenti nelle liste di 

trasparenza

IND.366 INSIDER  37,8%

RER 38,42%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo di infliximab biosimilare IND.657 INSIDER  93,3%

RER 90,08%

100%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo enoxaparina biosimilare IND.780 INSIDER  79,5%

RER 86,72%

≥90% 

DIP. FARM IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Prescrizioni Colecalciferolo monodose vs 

multidose

% rapporto prescrizioni colecalciferolo 

multidose/(monodose+multidose)

in dimissione e da visita specialistica ambulatoriale

81% ≥ 2019

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Adottare misure di prevenzione Consumo gel idroalcolico secondo standard WHO 30lt./1000 gdd area Medica  

45 lt./1000 gdd area chirurgica 

70lt./1000 gdd Ria + TI

e valutazione impatto Covid sui 

consumi incrementati

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIPARTIMENTO EMERGENZA

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19

cap.2.2.1

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Gestione integrata delle patologie 

croniche

Presa in carico territoriale pei pz affetti da BPCO e 

da diabete mellito di tipo II

Tasso di ospedalizzazione aziendale per ricoveri 

potenzialmente inappropriati per BPCO (Fonte: Profili NCP) 

IND.INSIDER 688

Tasso di ospedalizzazione aziendale per ricoveri 

potenzialmente inappropriati per diabete (Fonte: Profili 

NCP) IND.INSIDER 687

TASSO OSP. STAND. > 18 ANNI 

PER BPCO ANNO 2019=62,85

TASSO OSP. STAND. > 18 ANNI 

PER DIABETE ANNO 2019=24,24

FONTE: Insider

2020<2019

DGR 977/19 SVILUPPO DEI PROGETTI DI 

INDIRIZZO REGIONALE

Uso appropriato dei PS e governo 

degli accessi

Riduzione degli accessi inappropriati n. pazienti residenti in carico ai mmg che hanno effettuato 

più di 3 accessi al ps / n. pazienti residenti in carico ai mmg 

che hanno effettuato accesso al ps * 100

anno 2019 =3,98% 

I sem 2019= 2,02%

I sem 2020=1,59% calcolato sul 2° sem.2020 vs 2° 

sem.2019 

SVILUPPO DEI PROGETTI DI 

INDIRIZZO REGIONALE

Uso appropriato dei PS e governo 

degli accessi

Piano miglioramento accesso in Emergenza-

Urgenza

% accessi con permanenza <6h+1 per PS generali con 

accessi:

<45.000

>45.000

IND. INSIDER 775-776

ps gen OM:74%

ps gen spoke 

min 82% max 98%

calcolato sul 2° sem.2020 vs 2° 

sem.2019 

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete Chirurgia Toracica 

'SCHEDA AD HOC

Governo dell'offerta nelle due sedi di erogazione 

(H Maggiore e AOU BO) con particolare riguardo 

all'attività di trapianto del polmone e 

all'ampliamento della robotica

Avvio robotica entro 2020 e pieno utilizzo degli slot 

assegnati 

Passaggio a IRCCS AOU dal 

1/8/2020.

Robotica avviata

SI

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete Dermatologica presa in carico di II livello dei pz provenienti dal 

privato accreditato

Fast track dermatologico per gli accessi in PS

Entro 31/12/2020

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Indice di procurement PROC-2 n. segnalazioni di morte encefalica / n. decessi con lesione 

encefalica acuta

>50%

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Livello di opposizione alla donazione degli organi <30%

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Donatori multi-tessuto prelievo da n. donatori  multitessuto (3 - 78 anni) come da indicazioni CRT-ER per 

AUSL BO

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Donazione di organi da donatore a cuore fermo 

(DCD)

≥1 segnalazione di donazione DCD
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POST COVID

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Prelievo cornee prelievo da n. donatori / decessi anno 2018 (3-80 anni) ≥18%

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Percorso donazione a cuore fermo redazione protocollo in collaborazione con AOU Entro 31/12/2020

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Collaborazione con PS, aree internistiche e stroke N. casi segnalati/totale dei decessi eligibili > 90%

DGR 977/19 L'ASSISTENZA PROTESICA Recupero dell'appropriatezza 

prescrittiva e contenimento della 

spesa

- percorso dimissioni fast femore e PS per fornitura 

in 24/48h degli ausili

- stesura del Piano Riabilitativo Assistenziale 

individuale (PRAI) per pz arruolati nei PDTA 

(Mielolesioni, SLA, cerebrolesioni, età evolutiva, …)

- revisione Manuale Assistenza protesica con nuovi 

LEA e LG regionali

- rete tra uff.protesi e ambulatori territoriali 

stomie per omogeneità e razionalizzazione 

gestione 

già attivato 

da verificare

già attivato

Entro 31/12/2020

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Organizzazione dei reparti non Covid e Covid, 

questi ultimi nelle tipologia di assistenza: Terapia 

Intensiva, Sub intensiva, Covid+, Sub acuti e 

sospetti. (In applicazione della circolare 1/11-3-

2020 del Commissario RER per Emergenza COVID 

19).

Gestione dei posti letto e delle risorse mediche e delle 

professioni sanitarie

(AUSL BOLOGNA PUBBLICO)

Al 31/12/2019

1228 PL ordinari

0 PL Covid

DATA    PL Covid    PZ Covid

24/3       350                283

14/4        459                397

31/5        203                107

15/9          26                   18

Evidenza gestione nelle fasi 

epidemiche in ragione 

dell'andamento PL e pazienti

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Creazione e aggiornamento dell'algoritmo per la 

gestione del pz Covid giunto in ospedale, sulla base 

delle procedure ministeriali/OMS

Emanazione della procedura e suo aggiornamento SI SI

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per l'attività 

specialistica ambulatoriale - 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Governo dei Tempi di Attesa e prossimità 

dell'offerta, anche mediante la definizione di 

pacchetti di prestazioni/percorsi di presa in carico 

condivisi tra livello territoriale e ospedaliero. 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

Garanzia prestazioni urgenti nel periodo COVID (9/3/2020-

31/5/2020): 

n°prestaz urgenti prenotate nel periodo covid/n° erogate 

periodo COVID

Predisposizione piano complessivo di riavvio delle attività 

specialistica ambulatoriale per il recupero delle prenotazioni 

che hanno subito una sospensione.

Recupero prestazioni non urgenti sospese nel periodo 

COVID, da recuperare entro il 15 settembre:

n. prestazioni sospese/n. prestazioni recuperate entro il 15 

settembre

SI
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per la riduzione 

delle liste d'attesa per i ricoveri 

chirurgici programmati.

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Miglioramento tempi d'attesa e sviluppo 

progettualità tra le Aziende metropolitane e 

privato accreditato (DGR 2339/2019). 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per tumori selezionati: % 

casi entro i 30 gg (PUBB.+PRIV.)

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per protesi d'anca: % casi 

entro i 180 gg (PUBB.+PRIV)

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per le altre prestazioni 

monitorate: % casi entro la classe di priorità assegnata

totale AUSL:

I SEM 2019= 90,42%

I SEM 2019=99,3%

I SEM 2019= 82,54 

totale AUSL:

I SEM 2020= 85,3%

I SEM 2020= 99,5%

I SEM 2020= 75,6 

totale AUSL:

≥ 90%

≥90%

II SEM 2020 > I SEM 2020

Tubertini EMERGENZA COVID Definizione di percorso centralizzato 

di programmazione chirurgica 

settimanale con caricamento della 

nota operatoria sull'applicativo 

informatico di sala.

Partecipare allo sviluppo di  un sistema strutturato 

di programmazione delle note operatorie basato 

sulle priorità definite dalle liste di attesa, al fine di 

garantire il rispetto dei tempi previsti secondo un 

principio di equità di accesso.

Adesione al sistema.

1) Incontri Direzione Presidio e Direttori di ogni UUOO 

chirurgica.

2) Definizione di un referente per la programmazione 

chirurgica per ogni UUOO. 

3) Caricamento programmazione settimanale su applicativo 

di sala operatoria 

1) Almeno 1 per UO.

2) Referente individuato per ogni 

UO.

3) Almeno  altre 3 UUOO.

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Farmacovigilanza Vigilanza sull'uso dei farmaci e dei dispositivi 

medici

N. segnalazioni di reazioni avverse a farmaci e a vaccini 

(ADR) in AUSL x 100.000 abitanti

65,58%

INSIDER IND0374 N. segnalazioni 

di reazioni avverse a farmaci e a 

vaccini (ADR) in AUSL x 100.000 

abitanti

≥  2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di farmaci antibiotici x 1.000 residenti IND.340 INSIDER  13,03

RER 13,57

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni x 1.000 residenti IND.341 INSIDER  1,06

RER 1,16

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni in donne di età 20-

59 anni x 1.000 residenti

IND.342 INSIDER  0,75

RER 0,85

≤ 1,4 DDD

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di molecole non coperte da brevetto e 

presenti nelle liste di trasparenza

IND.365 INSIDER   86,57%

RER 86,2%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di farmaci equivalenti e presenti nelle liste di 

trasparenza

IND.366 INSIDER  37,8%

RER 38,42%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo di eritropoietine biosimilari IND.370 INSIDER  95,52%

RER 93,52%

≥95%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo enoxaparina biosimilare IND.780 INSIDER  79,5%

RER 86,72%

≥90% 
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIP. FARM IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Prescrizioni Colecalciferolo monodose vs 

multidose

% rapporto prescrizioni colecalciferolo 

multidose/(monodose+multidose)

in dimissione e da visita specialistica ambulatoriale

81% ≥ 2019

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Per gli ospedali dell’area metropolitana 

pianificazione e attivazione del teleconsulto e del 

weekly residential program

Pianificazione 

Attivazione

SI

entro 2020

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Adottare misure di prevenzione Consumo gel idroalcolico secondo standard WHO 30lt./1000 gdd area Medica  

45 lt./1000 gdd area chirurgica 

70lt./1000 gdd Ria + TI

e valutazione impatto Covid sui 

consumi incrementati

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIPARTIMENTO ONCOLOGICO

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Screening mammografico: % di popolazione target (donne 

45-74 anni) che ha effettuato il test in screening (rilevazione 

puntuale)

AUSL 67,24 RER 69,67 I SEM 2020 AUSL: 58,20 ≥70%

accettabile ≥60%

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete Chirurgia Toracica 

'SCHEDA AD HOC

Governo dell'offerta nelle due sedi di erogazione 

(H Maggiore e AOU BO) con particolare riguardo 

all'attività di trapianto del polmone e 

all'ampliamento della robotica

Avvio robotica entro 2020 e pieno utilizzo degli slot 

assegnati 

Passaggio a IRCCS AOU dal 

1/8/2020.

Robotica avviata

SI

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Dipartimento di Anatomia 

Patologica (DIAP)

Formalizzazione del regolamento e 

implementazione del nuovo modello organizzativo 

per ambiti patologici

Evidenza del regolamento formalizzato Entro 31/12/2020

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Oncologia territoriale Riorganizzazione delle attività di assistenza, 

diagnosi e cura del malato oncologico, sia a livello 

ospedaliero che territoriale, con lo sviluppo di 

collaborazioni interaziendali  e di percorsi 

condivisi.

Evidenza Accordo Recepimento accordo tra AUSL BO 

e AUSL IMOLA per la gestione 

unificata dell'attività di Oncologica 

nel territorio Metropolitano. (DEL 

AUSL BO - 187-22/6/2020)

Entro 31/12/2020

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Organizzazione dei reparti non Covid e Covid, 

questi ultimi nelle tipologia di assistenza: Terapia 

Intensiva, Sub intensiva, Covid+, Sub acuti e 

sospetti. (In applicazione della circolare 1/11-3-

2020 del Commissario RER per Emergenza COVID 

19).

Gestione dei posti letto e delle risorse mediche e delle 

professioni sanitarie

(AUSL BOLOGNA PUBBLICO)

Al 31/12/2019

1228 PL ordinari

0 PL Covid

DATA    PL Covid    PZ Covid

24/3       350                283

14/4        459                397

31/5        203                107

15/9          26                   18

Evidenza gestione nelle fasi 

epidemiche in ragione 

dell'andamento PL e pazienti

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per l'attività 

specialistica ambulatoriale - 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Governo dei Tempi di Attesa e prossimità 

dell'offerta, anche mediante la definizione di 

pacchetti di prestazioni/percorsi di presa in carico 

condivisi tra livello territoriale e ospedaliero. 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

Garanzia prestazioni urgenti nel periodo COVID (9/3/2020-

31/5/2020): 

n°prestaz urgenti prenotate nel periodo covid/n° erogate 

periodo COVID

Predisposizione piano complessivo di riavvio delle attività 

specialistica ambulatoriale per il recupero delle prenotazioni 

che hanno subito una sospensione.

Recupero prestazioni non urgenti sospese nel periodo 

COVID, da recuperare entro il 15 settembre:

n. prestazioni sospese/n. prestazioni recuperate entro il 15 

settembre

SI
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per la riduzione 

delle liste d'attesa per i ricoveri 

chirurgici programmati.

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Miglioramento tempi d'attesa e sviluppo 

progettualità tra le Aziende metropolitane e 

privato accreditato (DGR 2339/2019). 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per tumori selezionati: % 

casi entro i 30 gg (PUBB.+PRIV.)

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per protesi d'anca: % casi 

entro i 180 gg (PUBB.+PRIV)

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per le altre prestazioni 

monitorate: % casi entro la classe di priorità assegnata

totale AUSL:

I SEM 2019= 90,42%

I SEM 2019=99,3%

I SEM 2019= 82,54 

totale AUSL:

I SEM 2020= 85,3%

I SEM 2020= 99,5%

I SEM 2020= 75,6 

totale AUSL:

≥ 90%

≥90%

II SEM 2020 > I SEM 2020

Tubertini EMERGENZA COVID Definizione di percorso centralizzato 

di programmazione chirurgica 

settimanale con caricamento della 

nota operatoria sull'applicativo 

informatico di sala.

Partecipare allo sviluppo di  un sistema strutturato 

di programmazione delle note operatorie basato 

sulle priorità definite dalle liste di attesa, al fine di 

garantire il rispetto dei tempi previsti secondo un 

principio di equità di accesso.

Adesione al sistema.

1) Incontri Direzione Presidio e Direttori di ogni UUOO 

chirurgica.

2) Definizione di un referente per la programmazione 

chirurgica per ogni UUOO. 

3) Caricamento programmazione settimanale su applicativo 

di sala operatoria 

1) Almeno 1 per UO.

2) Referente individuato per ogni 

UO.

3) Almeno  altre 3 UUOO.

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Farmacovigilanza Vigilanza sull'uso dei farmaci e dei dispositivi 

medici

N. segnalazioni di reazioni avverse a farmaci e a vaccini 

(ADR) in AUSL x 100.000 abitanti

65,58%

INSIDER IND0374 N. segnalazioni 

di reazioni avverse a farmaci e a 

vaccini (ADR) in AUSL x 100.000 

abitanti

≥  2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di farmaci antibiotici x 1.000 residenti IND.340 INSIDER  13,03

RER 13,57

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni x 1.000 residenti IND.341 INSIDER  1,06

RER 1,16

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni in donne di età 20-

59 anni x 1.000 residenti

IND.342 INSIDER  0,75

RER 0,85

≤ 1,4 DDD

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di molecole non coperte da brevetto e 

presenti nelle liste di trasparenza

IND.365 INSIDER   86,57%

RER 86,2%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di farmaci equivalenti e presenti nelle liste di 

trasparenza

IND.366 INSIDER  37,8%

RER 38,42%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo rituximab biosimilare su totale consumo 

rituximab EV  

AREA BO 100%                                                 

(obtv interaziendale)

 =100%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % pazienti trattati con rituximab sottocute IND.779 INSIDER  0

RER 11,31%

 ≤20%
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DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % pazienti trattati con trastuzumab sottocute IND.778 INSIDER  23,89%

RER 24,62%

 ≤20%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo di eritropoietine biosimilari IND.370 INSIDER  95,52%

RER 93,52%

≥95%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo enoxaparina biosimilare IND.780 INSIDER  79,5%

RER 86,72%

≥90% 

DIP. FARM IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Prescrizioni Colecalciferolo monodose vs 

multidose

% rapporto prescrizioni colecalciferolo 

multidose/(monodose+multidose)

in dimissione e da visita specialistica ambulatoriale

81% ≥ 2019

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Per gli ospedali dell’area metropolitana 

pianificazione e attivazione del teleconsulto e del 

weekly residential program

Pianificazione 

Attivazione

SI

entro 2020

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Adottare misure di prevenzione Consumo gel idroalcolico secondo standard WHO 30lt./1000 gdd area Medica  

45 lt./1000 gdd area chirurgica 

70lt./1000 gdd Ria + TI

e valutazione impatto Covid sui 

consumi incrementati

DIREZIONE GOVERNO CLINICO E SISTEMA 

QUALITA'

Mantenimento delle certificazioni Conferma della certificazione EUSOMA - Breast 

Centres Certification - per il percorso di cura delle 

donne con tumore al seno

Esito positivo della verifica  da parte dell'Ente di 

certificazione ITALCERT

Si entro settembre 2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIPARTIMENTO SERVIZI

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19

cap.2,8

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto alla violenza di genere Definizione delle reti distrettuali e dei protocolli di 

riferimento per il contrasto della violenza di 

genere

Evidenza tramite relazione dello stato dell'arte della rete e 

dei protocolli di riferimento.

Invio della Relazione alla Direzione 

Sanitaria Aziendale entro il 

31/12/2020

DGR 977/19

cap.2,8

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto alla violenza di genere Definizione di un piano formativo aziendale PAF 2020 disponibile Evidenza PAF 

DGR 977/19 SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

LUM Sviluppo progetto Banca delle cornee n.cornee processate in banca sul n.totale cornee arrivate

n.cornee assegnate dalla banca sul n.totale cornee 

pervenute

≥95%

≥50%

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Medicina Nucleare Ridefinizione assetto organizzativo e 

potenziamento attività II livello presso H Maggiore

n° PET c/o OM Anno 1727

1sem 878

1 sem 803 2020≥2019

Parziale 1sem2020:803

compatibilmente con emergenza 

Covid

DIREZIONE SICUREZZA DELLE CURE Terapia marziale Somministrazione Terapia marziale Ricollocazione attività tra Ospedale e Territorio Riorganizzazione del percorso " La 

somministrazione sicura dei 

medicinali contenenti ferro per via 

endovenosa nell’Azienda Usl di 

Bologna"

Evidenza Istruzione operativa 

Entro 31/12/2020

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Organizzazione dei reparti non Covid e Covid, 

questi ultimi nelle tipologia di assistenza: Terapia 

Intensiva, Sub intensiva, Covid+, Sub acuti e 

sospetti. (In applicazione della circolare 1/11-3-

2020 del Commissario RER per Emergenza COVID 

19).

Gestione dei posti letto e delle risorse mediche e delle 

professioni sanitarie

(AUSL BOLOGNA PUBBLICO)

Al 31/12/2019

1228 PL ordinari

0 PL Covid

DATA    PL Covid    PZ Covid

24/3       350                283

14/4        459                397

31/5        203                107

15/9          26                   18

Evidenza gestione nelle fasi 

epidemiche in ragione 

dell'andamento PL e pazienti

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Autonomia aziendale nella lettura di tamponi e 

test rapidi

LUM: Potenziamento della lettura dei tamponi lettura di 2000 tamponi/die entro 

il 2020

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Autonomia aziendale nella lettura di tamponi e 

test rapidi

TUM: Mantenimento della lettura dei tamponi 400 tamponi/die lettura 400 tamponi/die
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per l'attività 

specialistica ambulatoriale - 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Governo dei Tempi di Attesa e prossimità 

dell'offerta, anche mediante la definizione di 

pacchetti di prestazioni/percorsi di presa in carico 

condivisi tra livello territoriale e ospedaliero. 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

Garanzia prestazioni urgenti nel periodo COVID (9/3/2020-

31/5/2020): 

n°prestaz urgenti prenotate nel periodo covid/n° erogate 

periodo COVID

Predisposizione piano complessivo di riavvio delle attività 

specialistica ambulatoriale per il recupero delle prenotazioni 

che hanno subito una sospensione.

Recupero prestazioni non urgenti sospese nel periodo 

COVID, da recuperare entro il 15 settembre:

n. prestazioni sospese/n. prestazioni recuperate entro il 15 

settembre

SI

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Farmacovigilanza Vigilanza sull'uso dei farmaci e dei dispositivi 

medici

N. segnalazioni di reazioni avverse a farmaci e a vaccini 

(ADR) in AUSL x 100.000 abitanti

65,58%

INSIDER IND0374 N. segnalazioni 

di reazioni avverse a farmaci e a 

vaccini (ADR) in AUSL x 100.000 

abitanti

≥  2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di farmaci antibiotici x 1.000 residenti IND.340 INSIDER  13,03

RER 13,57

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni x 1.000 residenti IND.341 INSIDER  1,06

RER 1,16

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni in donne di età 20-

59 anni x 1.000 residenti

IND.342 INSIDER  0,75

RER 0,85

≤ 1,4 DDD

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Tasso di prescrizione di farmaci antibiotici in età pediatrica x 

1.000 residenti

IND.343 INSIDER  824,47

RER 822,01

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Rapporto fra prescrizioni di amoxicillina non associata e 

prescrizioni di amoxicillina associata a inibitori enzimatici in 

età pediatrica

IND.344 INSIDER  1,34

RER 1,48

≥ 1,5

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di molecole non coperte da brevetto e 

presenti nelle liste di trasparenza

IND.365 INSIDER   86,57%

RER 86,2%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di farmaci equivalenti e presenti nelle liste di 

trasparenza

IND.366 INSIDER  37,8%

RER 38,42%

≥ media RER

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Per gli ospedali dell’area metropolitana 

pianificazione e attivazione del teleconsulto e del 

weekly residential program

Pianificazione 

Attivazione

SI

entro 2020
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Adottare misure di prevenzione Consumo gel idroalcolico secondo standard WHO 30lt./1000 gdd area Medica  

45 lt./1000 gdd area chirurgica 

70lt./1000 gdd Ria + TI

e valutazione impatto Covid sui 

consumi incrementati

DIREZIONE GOVERNO CLINICO E SISTEMA 

QUALITA'

Mantenimento delle certificazioni Conferma della certificazione ISO/IEC 27001 per il 

sistema RIS-PACS

Esito positivo della verifica di sorveglianza da parte dell'Ente 

di certificazione RINA service

Si entro luglio 2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' IRCCS NEUROSCIENZE

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorgnizzazione progetti: 

Autismo

Il Faro

Adozione degli atti di riorganizzazione Autismo (Delibera AUSL BO  - 

n.138/2020);

Il Faro (Centro Specialistico Il 

FARO - afferenza a UOS Psicologia 

della famiglia, infanzia e 

adolescenza 

adolescenza: comunicazione con 

nota del 14/8/2020 prot.n. 82302)

Entro 31/12/2020

DGR 977/19

par.2.12

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Programma cure intermedie Implementazione e formalizzazione PDTA Demenze in 

applicazione PDTA regionale ex DGR 159/19

Designazione del referente aziendale per il monitoraggio del 

PDTA demenze

prime visite

Evidenza della formalizzazione 

percorso. 

Evidenza della designazione del 

referente PDTA.

2020>2019

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Neuromet

'SCHEDA AD HOC

Consolidamento e potenziamento del progetto 

interaziendale con AOU

consulenza neurologica in ambito urgenza e di supporto alle 

terapie innovative specialistiche (CAR T, Amiloidosi, 

chirurgia dell'aorta)

presentazione progetto entro 2020

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Neuromet

'SCHEDA AD HOC

Consolidamento del livello territoriale del PDTA 

Parkinson

pazienti in carico 2020 < 2019

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Neurochirurgia Pediatrica Potenziamento dell'attività presso AOU BO Avvio attività entro il 31/12/2020 attività avviata c/o AOU da aprile 

2020

Entro 31/12/2020

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Indice di procurement PROC-2 n. segnalazioni di morte encefalica / n. decessi con lesione 

encefalica acuta

>50%

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Collaborazione con PS, aree internistiche e stroke N. casi segnalati/totale dei decessi eligibili > 90%
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 L'ASSISTENZA PROTESICA Recupero dell'appropriatezza 

prescrittiva e contenimento della 

spesa

- percorso dimissioni fast femore e PS per fornitura 

in 24/48h degli ausili

- stesura del Piano Riabilitativo Assistenziale 

individuale (PRAI) per pz arruolati nei PDTA 

(Mielolesioni, SLA, cerebrolesioni, età evolutiva, …)

- revisione Manuale Assistenza protesica con nuovi 

LEA e LG regionali

- rete tra uff.protesi e ambulatori territoriali 

stomie per omogeneità e razionalizzazione 

gestione 

già attivato 

da verificare

già attivato

Entro 31/12/2020

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Organizzazione dei reparti non Covid e Covid, 

questi ultimi nelle tipologia di assistenza: Terapia 

Intensiva, Sub intensiva, Covid+, Sub acuti e 

sospetti. (In applicazione della circolare 1/11-3-

2020 del Commissario RER per Emergenza COVID 

19).

Gestione dei posti letto e delle risorse mediche e delle 

professioni sanitarie

(AUSL BOLOGNA PUBBLICO)

Al 31/12/2019

1228 PL ordinari

0 PL Covid

DATA    PL Covid    PZ Covid

24/3       350                283

14/4        459                397

31/5        203                107

15/9          26                   18

Evidenza gestione nelle fasi 

epidemiche in ragione 

dell'andamento PL e pazienti

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per l'attività 

specialistica ambulatoriale - 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Governo dei Tempi di Attesa e prossimità 

dell'offerta, anche mediante la definizione di 

pacchetti di prestazioni/percorsi di presa in carico 

condivisi tra livello territoriale e ospedaliero. 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

Garanzia prestazioni urgenti nel periodo COVID (9/3/2020-

31/5/2020): 

n°prestaz urgenti prenotate nel periodo covid/n° erogate 

periodo COVID

Predisposizione piano complessivo di riavvio delle attività 

specialistica ambulatoriale per il recupero delle prenotazioni 

che hanno subito una sospensione.

Recupero prestazioni non urgenti sospese nel periodo 

COVID, da recuperare entro il 15 settembre:

n. prestazioni sospese/n. prestazioni recuperate entro il 15 

settembre

SI

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per la riduzione 

delle liste d'attesa per i ricoveri 

chirurgici programmati.

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Miglioramento tempi d'attesa e sviluppo 

progettualità tra le Aziende metropolitane e 

privato accreditato (DGR 2339/2019). 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per tumori selezionati: % 

casi entro i 30 gg (PUBB.+PRIV.)

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per protesi d'anca: % casi 

entro i 180 gg (PUBB.+PRIV)

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per le altre prestazioni 

monitorate: % casi entro la classe di priorità assegnata

totale AUSL:

I SEM 2019= 90,42%

I SEM 2019=99,3%

I SEM 2019= 82,54 

totale AUSL:

I SEM 2020= 85,3%

I SEM 2020= 99,5%

I SEM 2020= 75,6 

totale AUSL:

≥ 90%

≥90%

II SEM 2020 > I SEM 2020
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POST COVID

Tubertini EMERGENZA COVID Definizione di percorso centralizzato 

di programmazione chirurgica 

settimanale con caricamento della 

nota operatoria sull'applicativo 

informatico di sala.

Partecipare allo sviluppo di  un sistema strutturato 

di programmazione delle note operatorie basato 

sulle priorità definite dalle liste di attesa, al fine di 

garantire il rispetto dei tempi previsti secondo un 

principio di equità di accesso.

Adesione al sistema.

1) Incontri Direzione Presidio e Direttori di ogni UUOO 

chirurgica.

2) Definizione di un referente per la programmazione 

chirurgica per ogni UUOO. 

3) Caricamento programmazione settimanale su applicativo 

di sala operatoria 

1) Almeno 1 per UO.

2) Referente individuato per ogni 

UO.

3) Almeno  altre 3 UUOO.

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Farmacovigilanza Vigilanza sull'uso dei farmaci e dei dispositivi 

medici

N. segnalazioni di reazioni avverse a farmaci e a vaccini 

(ADR) in AUSL x 100.000 abitanti

65,58%

INSIDER IND0374 N. segnalazioni 

di reazioni avverse a farmaci e a 

vaccini (ADR) in AUSL x 100.000 

abitanti

≥  2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di farmaci antibiotici x 1.000 residenti IND.340 INSIDER  13,03

RER 13,57

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni x 1.000 residenti IND.341 INSIDER  1,06

RER 1,16

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni in donne di età 20-

59 anni x 1.000 residenti

IND.342 INSIDER  0,75

RER 0,85

≤ 1,4 DDD

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Tasso di prescrizione di farmaci antibiotici in età pediatrica x 

1.000 residenti

IND.343 INSIDER  824,47

RER 822,01

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Rapporto fra prescrizioni di amoxicillina non associata e 

prescrizioni di amoxicillina associata a inibitori enzimatici in 

età pediatrica

IND.344 INSIDER  1,34

RER 1,48

≥ 1,5

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di molecole non coperte da brevetto e 

presenti nelle liste di trasparenza

IND.365 INSIDER   86,57%

RER 86,2%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di farmaci equivalenti e presenti nelle liste di 

trasparenza

IND.366 INSIDER  37,8%

RER 38,42%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo rituximab biosimilare su totale consumo 

rituximab EV  

AREA BO 100%                                                 

(obtv interaziendale)

 =100%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % pazienti trattati con rituximab sottocute IND.779 INSIDER  0

RER 11,31%

 ≤20%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo enoxaparina biosimilare IND.780 INSIDER  79,5%

RER 86,72%

≥90% 
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DIP. FARM IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Prescrizioni Colecalciferolo monodose vs 

multidose

% rapporto prescrizioni colecalciferolo 

multidose/(monodose+multidose)

in dimissione e da visita specialistica ambulatoriale

81% ≥ 2019

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Adottare misure di prevenzione Consumo gel idroalcolico secondo standard WHO 30lt./1000 gdd area Medica  

45 lt./1000 gdd area chirurgica 

70lt./1000 gdd Ria + TI

e valutazione impatto Covid sui 

consumi incrementati

DIREZIONE GOVERNO CLINICO E SISTEMA 

QUALITA'

Certificazione di PDTA PDTA paziente con mielolesione traumatica

PDTA SLA

Esito positivo della verifica dell'Ente certificatore Kiwa 

Cermet

Si entro  2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIREZIONE ASSISTENZIALE, TECNICA E RIABILITATIVA

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

Copertura per le 10 vaccinazioni obbligatorie nell'infanzia 

(valutate al 24° mese)

MPR 

AUSL 94,87 RER 95,14

ESAVALENTE

AUSL 95,52 RER 95,3

>95%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

copertura vaccinale contro il meningococco B al 1° anno AUSL 91,48 >75%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

copertura vaccinale contro HPV coorte di nascita 2008 COORTE 2007

FEMMINE

AUSL 73,01 RER 60,72

MASCHI

AUSL 67,54 RER 54,57

ragazze >75%

ragazzi >60%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

copertura vaccinale antinfluenzale popolazione ≥65 anni 59,8% AUSL BO (RER=57%) ≥75%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promozione ed organizzazione campagne 

informative ed eventi/incontri con la popolazione 

per migliorare l'adesione alle vaccinazioni previste 

nel calendario vaccinale

copertura vaccinale antipneumococco popolazione =65 anni ≥55%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Campagne ed eventi realizzati SI (documentare)

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Screening cervicale: % di popolazione target (donne 25-64 

anni) che ha effettuato il test in screening (rilevazione 

puntuale)

AUSL 51,48 RER 62,42 I SEM 2020 AUSL: 48,60 ≥60%

accettabile ≥50%
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DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Screening mammografico: % di popolazione target (donne 

45-74 anni) che ha effettuato il test in screening (rilevazione 

puntuale)

AUSL 67,24 RER 69,67 I SEM 2020 AUSL: 58,20 ≥70%

accettabile ≥60%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promuovere iniziative per ambito 

territoriale volte all'informazione ed 

al miglioramento dell'adesione

Promuovere iniziative per ambito territoriale volte 

al miglioramento dell'adesione agli screening

Screening colorettale: % di popolazione target (50-69 anni) 

che ha effettuato il test in screening (rilevazione puntuale)

AUSL 57,03 RER 53,53 I SEM 2020 AUSL: 53,40 ≥60%

accettabile ≥50%

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Controllo sulle strutture sanitarie, 

socio-sanitarie e socio assistenziali - 

Esito delle verifiche 2017-2018

- applicazione delle "Linee di indirizzo regionali 

sulle Case Famiglia" e del "Regolamento per le 

Case Famiglia e altre strutture per anziani e adulti 

con max 6 ospiti" emanate nel 2019

- vigilanza sulle case famiglia con priorità alle 

nuove attività e a quelle che hanno presentato 

criticità nella precedente vigilanza

% (Case famiglia controllate/Case famiglia programmate ) AUSL BO anno 2019: 43/44=98% AUSL BO I trim 2020: 5/44=11% 100%

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Gruppo giovani" sui 

Distretti Bologna e Pianura Est

Dist.BO Città:

- Effettuzione delle iniziative formative programmate per i 

MMG

- Progettazione e sviluppo delle azioni di comunicazione 

verso la cittadinanza

Dist. Pianura Est:

- Effettuzione delle iniziative formative programmate per i 

MMG, PLS e rete dei servizi

- Progettazione e sviluppo di altri possibili interventi di 

prevenzione della reclusione sociale (materiale inf.vo, 

sportelli dedicati, integrazione percorsi esistenti, ...)

Avvio entro il 2020 

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Farmacia dei 

Servizi" sui Distretti Reno Lavino Samoggia e 

Appennino

Messa a regime delle azioni di sviluppo del progetto con Dip. 

Farmaceutico:

Dist. ReLaSa: percorso TAO

Dist. Appennino:

- informazione e punto CUP per popolazione residente e 

turistica

- supporto e corretta gestione terapia farmacologica 

(politerapia con piano terapeutico MMG)

- contrasto all'antibioticoresistenza

Avvio entro il 2020 
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DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Smart working" sui 

Distretti Bologna, Pianura Ovest e S.Lazzaro

Raccordo con ICT per creazione collegamento TEAMS per 

lavoro in videoconferenza.

Quando disponibili, sperimentazione di:

Dist.BO Città: UVMC anche con modulistica informatizzata e 

sperimentazione della VC con una CRA per le consulenze

Dist.Pianura Ovest: TelePAI, diffusione del PCAP, passaggio 

di consegne qualificato

Dist. San Lazzaro: sperimentazione VC per 3 mesi

Creazione collegamento TEAMS a 

livello Aziendale e interaziendale 

per VC nel  Periodo COVID.

Utilizzato collegamento con CRA e 

VC su tutto il territorio AUSL BO.

Relazione del Direttore di Distretto

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Sviluppo delle Case della Salute Progettazione/ampliamento delle CdS Distretto San Lazzaro: ampliamento CdS S.Lazzaro Relazione del Direttore di Distretto 

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Sviluppo delle Case della Salute Sviluppo e rivisitazione dell'Assistenza Domiciliare 

Integrata e del modello di presa in carico dei 

pazienti fragili.

Attivazione di un tavolo tecnico multiprofessionale per la 

rivisitazione del modello di presa in carico integrata in 

assistenza domiciliare e gestione multiprofessionale del 

paziente fragile per il mantenimento della domiciliarità.

Definizione del modello di presa in carico

Il tavolo tecnico ha già avviato la 

riorganizzazione. La data di 

chiusura slitta al 31/12/2020.

Evidenza del Modello di presa in 

carico entro 31/12/2020

DGR 977/19 INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Salute riproduttiva Accesso ai consultori familiari degli adolescenti 14-

19aa

% utenti spazio giovani/popolazione target (14-19aa)

IND. INSIDER 317

AUSL 6,02% RER 7,25% AUSL I TRIM 2020=6,2%  (stima 

all'anno)

> 7% 

L'indicatore andrà valutato solo sul 

IV trimestre 2020

DGR 977/19

par.2.12

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Programma cure intermedie Implementazione e formalizzazione PDTA Demenze in 

applicazione PDTA regionale ex DGR 159/19

Designazione del referente aziendale per il monitoraggio del 

PDTA demenze

prime visite

Evidenza della formalizzazione 

percorso. 

Evidenza della designazione del 

referente PDTA.

2020>2019

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Apertura di ulteriori PL di cure intermedie +10 a Bazzano
Avvio entro 2020 con eventuale 

trascinamento 2021

DGR 977/19 INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Progetto CERISMAS "Sviluppo rete cure palliative 

adulti e pediatriche" nei Distretti Appennino, 

Bologna e Pianura Est

- Piano formativo trasversale su tutte le tematiche emerse 

(utilizzo scale di valutazione, addestramento del nuovo 

personale arruolato, discussione dei casi, fine vita, …)

- realizzazione degli sviluppi sw necessari (nuova cartella, 

informatizzazione delle scale, condivisione dei dati, ...)  

Avvio entro IV trimestre 2020 con 

trascinamento nel 2021
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DGR 977/19

cap.2.2.1

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Gestione integrata delle patologie 

croniche

Presa in carico territoriale pei pz affetti da BPCO e 

da diabete mellito di tipo II

Tasso di ospedalizzazione aziendale per ricoveri 

potenzialmente inappropriati per BPCO (Fonte: Profili NCP) 

IND.INSIDER 688

Tasso di ospedalizzazione aziendale per ricoveri 

potenzialmente inappropriati per diabete (Fonte: Profili 

NCP) IND.INSIDER 687

TASSO OSP. STAND. > 18 ANNI 

PER BPCO ANNO 2019=62,85

TASSO OSP. STAND. > 18 ANNI 

PER DIABETE ANNO 2019=24,24

FONTE: Insider

2020<2019

DGR 2318/2019

Det.GR 15465/2020

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Misure a sostegno dei caregivers - progettazione di interventi altamente 

personalizzati di sostegno, sollievo e supporto ai 

care-giver:

- individuazione in ambito distrettuale dei percorsi 

e dei riferimenti offerti al care-giver;

- prosecuzione delle iniziative formative ed 

informative da rendicontare semestralmente alla 

RER (es. Scuola dei care-giver con demenza, gruppi 

di supporto ai care-giver di pz. Cronici, ...);

Evidenza degli interventi finanziati e delle risorse utilizzate 

tramite i sistemi di rendicontazione anticipati dalla RER per:

- progetti personalizzati attivati a sostegno dei care-giver 

familiari;

-  interventi di sostegno.

La RER con nota 

prot.PG/2020/0095599 ha fornito 

le prime indicazioni operative per 

l'utilizzo delle risorse assegnate e 

con DGR 1005/2020 autorizza le 

Aziende USL ad utilizzare le risorse 

assegnate anche nel 2021. 

Rendicontazione fondo utilizzato 

nel 2020 e programmazione 

attività  sul 2021.

DGR 977/19 SVILUPPO DEI PROGETTI DI 

INDIRIZZO REGIONALE

Uso appropriato dei PS e governo 

degli accessi

Riduzione degli accessi inappropriati n. pazienti residenti in carico ai mmg che hanno effettuato 

più di 3 accessi al ps / n. pazienti residenti in carico ai mmg 

che hanno effettuato accesso al ps * 100

anno 2019 =3,98% 

I sem 2019= 2,02%

I sem 2020=1,59% calcolato sul 2° sem.2020 vs 2° 

sem.2019 

SVILUPPO DEI PROGETTI DI 

INDIRIZZO REGIONALE

Uso appropriato dei PS e governo 

degli accessi

Piano miglioramento accesso in Emergenza-

Urgenza

% accessi con permanenza <6h+1 per PS generali con 

accessi:

<45.000

>45.000

IND. INSIDER 775-776

ps gen OM:74%

ps gen spoke 

min 82% max 98%

calcolato sul 2° sem.2020 vs 2° 

sem.2019 

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete Chirurgia Vascolare

SCHEDA AD HOC

Consolidamento progetto con rimodulazione 

dell'offerta nelle due sedi di erogazione (H 

Maggiore e AOU BO)

Valutazione dei tempi di attesa AUSLBO                       AOU

Classe A 64%            A 67,95%

classe B 52,4%        B 63,88%

classe C 70%             C 50%

7 mesi 2020:

AUSLBO                      AOU

Classe A 56,30%    A 75,36%

classe B 84,6%        B 75,84%

classe C 57,1%         C 91,43%

Valutazione consuntiva TdA

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete Chirurgia Toracica 

'SCHEDA AD HOC

Governo dell'offerta nelle due sedi di erogazione 

(H Maggiore e AOU BO) con particolare riguardo 

all'attività di trapianto del polmone e 

all'ampliamento della robotica

Avvio robotica entro 2020 e pieno utilizzo degli slot 

assegnati 

Passaggio a IRCCS AOU dal 

1/8/2020.

Robotica avviata

SI

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Neuromet

'SCHEDA AD HOC

Consolidamento del livello territoriale del PDTA 

Parkinson

pazienti in carico 2020 < 2019

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Neurochirurgia Pediatrica Potenziamento dell'attività presso AOU BO Avvio attività entro il 31/12/2020 attività avviata c/o AOU da aprile 

2020

Entro 31/12/2020
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SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Dipartimento di Anatomia 

Patologica (DIAP)

Formalizzazione del regolamento e 

implementazione del nuovo modello organizzativo 

per ambiti patologici

Evidenza del regolamento formalizzato Entro 31/12/2020

DGR 977/19 SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

LUM Sviluppo progetto Banca delle cornee n.cornee processate in banca sul n.totale cornee arrivate

n.cornee assegnate dalla banca sul n.totale cornee 

pervenute

≥95%

≥50%

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Medicina Nucleare Ridefinizione assetto organizzativo e 

potenziamento attività II livello presso H Maggiore

n° PET c/o OM Anno 1727

1sem 878

1 sem 803 2020≥2019

Parziale 1sem2020:803

compatibilmente con emergenza 

Covid

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete chirurgica metropolitana Programma week-surgery Budrio Riorganizzazione dell’assetto chirurgico H Budrio e 

definizione di percorsi ambulatoriali, condivisi con la 

medicina generale, nell’ambito delle Case della Salute

Entro 31/12/2020

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete chirurgica metropolitana Chirurgia dell'obesità Consolidamento del progetto avviato e definizione di un 

programma interaziendale per il complessivo governo delle 

attività

Predisposizione al 26 agosto 2020 

bozza Accordo ch obesità. 

Formalizzazione accordo entro 

31/12/2020

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Oncologia territoriale Riorganizzazione delle attività di assistenza, 

diagnosi e cura del malato oncologico, sia a livello 

ospedaliero che territoriale, con lo sviluppo di 

collaborazioni interaziendali  e di percorsi 

condivisi.

Evidenza Accordo Recepimento accordo tra AUSL BO 

e AUSL IMOLA per la gestione 

unificata dell'attività di Oncologica 

nel territorio Metropolitano. (DEL 

AUSL BO - 187-22/6/2020)

Entro 31/12/2020

SVILUPPO DELLE RETI 

INTERAZIENDALI

Rete Dermatologica presa in carico di II livello dei pz provenienti dal 

privato accreditato

Fast track dermatologico per gli accessi in PS

Entro 31/12/2020

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Collaborazione con PS, aree internistiche e stroke N. casi segnalati/totale dei decessi eligibili > 90%

DIREZIONE SICUREZZA DELLE CURE Terapia marziale Somministrazione Terapia marziale Ricollocazione attività tra Ospedale e Territorio Riorganizzazione del percorso " La 

somministrazione sicura dei 

medicinali contenenti ferro per via 

endovenosa nell’Azienda Usl di 

Bologna"

Evidenza Istruzione operativa 

Entro 31/12/2020
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 SICUREZZA DELLE CURE Percorso nascita consolidare l'attività strutturata di analisi degli 

eventi avversi ostetrici maggiori, dei near miss 

ostetrici e della natimortalità

partecipazione al progetto ISS "MOVIE - 

Monitoraggio e valutazione dell'implementazione 

delle raccomandazioni cliniche e organizzative per 

la gestione delle emergenze ostetriche 

emorragiche peripartum"

Entro 31/12/2020

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Organizzazione dei reparti non Covid e Covid, 

questi ultimi nelle tipologia di assistenza: Terapia 

Intensiva, Sub intensiva, Covid+, Sub acuti e 

sospetti. (In applicazione della circolare 1/11-3-

2020 del Commissario RER per Emergenza COVID 

19).

Gestione dei posti letto e delle risorse mediche e delle 

professioni sanitarie

(AUSL BOLOGNA PUBBLICO)

Al 31/12/2019

1228 PL ordinari

0 PL Covid

DATA    PL Covid    PZ Covid

24/3       350                283

14/4        459                397

31/5        203                107

15/9          26                   18

Evidenza gestione nelle fasi 

epidemiche in ragione 

dell'andamento PL e pazienti

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Approvvigionamenti e logistica Ricognizione dei fabbisogni e gestione degli acquisti  e delle 

scorte dei dispositivi medici di protezione

Gestione dei servizi in appalto  (ristorazione, puizie, 

lavanolo, …)

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Approvvigionamenti e logistica Fornitura dei dispositivi medici di protezione alle CRA SI

Tubertini EMERGENZA COVID Definizione di percorso centralizzato 

di programmazione chirurgica 

settimanale con caricamento della 

nota operatoria sull'applicativo 

informatico di sala.

Sviluppare un sistema strutturato di 

programmazione delle note operatorie basato 

sulle priorità definite dalle liste di attesa, al fine di 

garantire il rispetto dei tempi previsti secondo un 

principio di equità di accesso.

Evidenza del sistema strutturato. Entro 31/12/2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIREZIONE ATTIVITA' SOCIO SANITARIE

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Controllo sulle strutture sanitarie, 

socio-sanitarie e socio assistenziali - 

Esito delle verifiche 2017-2018

- applicazione delle "Linee di indirizzo regionali 

sulle Case Famiglia" e del "Regolamento per le 

Case Famiglia e altre strutture per anziani e adulti 

con max 6 ospiti" emanate nel 2019

- vigilanza sulle case famiglia con priorità alle 

nuove attività e a quelle che hanno presentato 

criticità nella precedente vigilanza

% (Case famiglia controllate/Case famiglia programmate ) AUSL BO anno 2019: 43/44=98% AUSL BO I trim 2020: 5/44=11% 100%

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Gruppo giovani" sui 

Distretti Bologna e Pianura Est

Dist.BO Città:

- Effettuzione delle iniziative formative programmate per i 

MMG

- Progettazione e sviluppo delle azioni di comunicazione 

verso la cittadinanza

Dist. Pianura Est:

- Effettuzione delle iniziative formative programmate per i 

MMG, PLS e rete dei servizi

- Progettazione e sviluppo di altri possibili interventi di 

prevenzione della reclusione sociale (materiale inf.vo, 

sportelli dedicati, integrazione percorsi esistenti, ...)

Avvio entro il 2020 

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Smart working" sui 

Distretti Bologna, Pianura Ovest e S.Lazzaro

Raccordo con ICT per creazione collegamento TEAMS per 

lavoro in videoconferenza.

Quando disponibili, sperimentazione di:

Dist.BO Città: UVMC anche con modulistica informatizzata e 

sperimentazione della VC con una CRA per le consulenze

Dist.Pianura Ovest: TelePAI, diffusione del PCAP, passaggio 

di consegne qualificato

Dist. San Lazzaro: sperimentazione VC per 3 mesi

Creazione collegamento TEAMS a 

livello Aziendale e interaziendale 

per VC nel  Periodo COVID.

Utilizzato collegamento con CRA e 

VC su tutto il territorio AUSL BO.

Relazione del Direttore di Distretto

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Sviluppo delle Case della Salute Sviluppo e rivisitazione dell'Assistenza Domiciliare 

Integrata e del modello di presa in carico dei 

pazienti fragili.

Attivazione di un tavolo tecnico multiprofessionale per la 

rivisitazione del modello di presa in carico integrata in 

assistenza domiciliare e gestione multiprofessionale del 

paziente fragile per il mantenimento della domiciliarità.

Definizione del modello di presa in carico

Il tavolo tecnico ha già avviato la 

riorganizzazione. La data di 

chiusura slitta al 31/12/2020.

Evidenza del Modello di presa in 

carico entro 31/12/2020
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Area Socio Sanitaria Realizzare l'iniziativa formativa "case della salute 

ed integrazione tra sanità e sociale" con CERISMAS

Programmazione del progetto formativo Elaborazione del progetto 

formativo e condivisione in Ufficio 

di Supporto di CTSSM

Avvio dell'iniziativa formativa 

entro il 31/12/2020

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Area Socio Sanitaria Qualificare la risposta residenziale ai GRAD Realizzazione del nuovo nucleo Gravissime Disabilità nel 

Comune di Bologna

Condivisione del progetto in 

Ufficio di Supporto di CTSSM ed 

approvazione in CTSSM.

Approvazione del progetto di 

realizzazione dell'ulteriore nucleo 

GRAD in CTSSM entro il 31/3/2020

DGR 977/19

cap.2,8

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto alla violenza di genere Definizione delle reti distrettuali e dei protocolli di 

riferimento per il contrasto della violenza di 

genere

Evidenza tramite relazione dello stato dell'arte della rete e 

dei protocolli di riferimento.

Invio della Relazione alla Direzione 

Sanitaria Aziendale entro il 

31/12/2020

DGR 977/19

cap.2,9,1

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Contrasto al maltrattamento/abuso 

a bambini e adolescenti

Completamento mappatura della rete distrettuale 

e adozione protocollo di riferimento per il 

contrasto del maltrattamento/abuso su bambini e 

adolescenti

Mappatura servizi istituzionali

Bambini in carico ai servizi sociali per maltrattamento-abuso 

che hanno ricevuto un trattamento / bambini in carico ai 

servizi socialiper maltrattamento-abuso

Avviata la mappatura dei servizi 

istituzionali

SI

>80%

DGR 977/19

cap.2,9,2

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Potenziamento del lavoro integrato 

e multi-professionale 

sull'adolescenza

Potenziamento del lavoro integrato e multi-

professionale

Adozione di una procedura aziendale di gestione delle 

emergenze e delle urgenze psicopatologiche ospedaliere e 

territoriali in infanzia e adolescenza

Attivo il Progetto sui Giovani in 

Pronto Soccorso. Approvate la IO 

sui ricoveri dei minori e la IO 

acessi alla UO Psichiatria e 

Psicoterapia Età Evolutiva 

SI

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Implementazione progetto di 

riordino del DSM

Riorgnizzazione progetti: 

Autismo

Il Faro

Adozione degli atti di riorganizzazione Autismo (Delibera AUSL BO  - 

n.138/2020);

Il Faro (Centro Specialistico Il 

FARO - afferenza a UOS Psicologia 

della famiglia, infanzia e 

adolescenza 

adolescenza: comunicazione con 

nota del 14/8/2020 prot.n. 82302)

Entro 31/12/2020

DGR 977/19

par.2.12

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Programma cure intermedie Implementazione e formalizzazione PDTA Demenze in 

applicazione PDTA regionale ex DGR 159/19

Designazione del referente aziendale per il monitoraggio del 

PDTA demenze

prime visite

Evidenza della formalizzazione 

percorso. 

Evidenza della designazione del 

referente PDTA.

2020>2019

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Potenziare la collaborazione con le CRA Potenziamento della collaborazione con le CRA. Potenziamento avviato nel 

periodo di emergenza COVID.

Evidenza avvio collaborazione 

2020.
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Progetto CERISMAS "Sviluppo rete cure palliative 

adulti e pediatriche" nei Distretti Appennino, 

Bologna e Pianura Est

- Piano formativo trasversale su tutte le tematiche emerse 

(utilizzo scale di valutazione, addestramento del nuovo 

personale arruolato, discussione dei casi, fine vita, …)

- realizzazione degli sviluppi sw necessari (nuova cartella, 

informatizzazione delle scale, condivisione dei dati, ...)  

Avvio entro IV trimestre 2020 con 

trascinamento nel 2021

DGR 2318/2019

Det.GR 15465/2020

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Misure a sostegno dei caregivers - progettazione di interventi altamente 

personalizzati di sostegno, sollievo e supporto ai 

care-giver:

- individuazione in ambito distrettuale dei percorsi 

e dei riferimenti offerti al care-giver;

- prosecuzione delle iniziative formative ed 

informative da rendicontare semestralmente alla 

RER (es. Scuola dei care-giver con demenza, gruppi 

di supporto ai care-giver di pz. Cronici, ...);

Evidenza degli interventi finanziati e delle risorse utilizzate 

tramite i sistemi di rendicontazione anticipati dalla RER per:

- progetti personalizzati attivati a sostegno dei care-giver 

familiari;

-  interventi di sostegno.

La RER con nota 

prot.PG/2020/0095599 ha fornito 

le prime indicazioni operative per 

l'utilizzo delle risorse assegnate e 

con DGR 1005/2020 autorizza le 

Aziende USL ad utilizzare le risorse 

assegnate anche nel 2021. 

Rendicontazione fondo utilizzato 

nel 2020 e programmazione 

attività  sul 2021.

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Approvvigionamenti e logistica Fornitura dei dispositivi medici di protezione alle CRA SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

AUDIT misure anti corruttive come 

da Cronoprogramma 2019 all.4 del 

PTPCT 2019-2021

Verifica sulla corretta attuazione delle misure 

anticorruttive da parte del Gruppo Aziendale 

costituito

completamento degli Audit anticorruzione e rotazione  

definiti nel cronoprogramma 2019  ed evidenza dei risultati:

Committenza e Specialistica Amb.

DASS

Medicina Legale 

SUMCF

Entro 31/12/2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO COMMITTENZA E SPECIALISTICA AMBULATORIALE

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  sanitari vs 

RER, Protezione Civile, Ministero.

Rilevazione corrente Cruscotto dei Posti letto

Puntuale rilevazione e trasmissione giornaliera dei flussi 

sanitari, con particolare riferimento a PL, movimento dei 

ricoveri e PS.

Aggiornamento continuo del cruscotto PL  e delle presenze 

nei repari COVID e NO COVID

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  economici  vs 

RER, Protezione Civile, Ministero

Puntuale rilevazione e trasmissione  del resoconto delle 

spese sostenute 

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Coinvolgimento privato accreditato in applicazione 

accordo RER - AIOP (20/3/2020)  per recupero pz. 

in Lista d'attesa.

Casistica operatoria di reparti Pubblici AUSL BO di chirurgia 

generale e specialistica presso Case Di Cura AUSL BO. 

Attività chirurgica

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Coinvolgimento privato accreditato in applicazione 

accordo RER - AIOP (20/3/2020)  per recupero pz. 

in Lista d'attesa.

Stipula di contratti e convenzioni  ad hoc SI SI

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per l'attività 

specialistica ambulatoriale - 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Governo dei Tempi di Attesa e prossimità 

dell'offerta, anche mediante la definizione di 

pacchetti di prestazioni/percorsi di presa in carico 

condivisi tra livello territoriale e ospedaliero. 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

Garanzia prestazioni urgenti nel periodo COVID (9/3/2020-

31/5/2020): 

n°prestaz urgenti prenotate nel periodo covid/n° erogate 

periodo COVID

Predisposizione piano complessivo di riavvio delle attività 

specialistica ambulatoriale per il recupero delle prenotazioni 

che hanno subito una sospensione.

Recupero prestazioni non urgenti sospese nel periodo 

COVID, da recuperare entro il 15 settembre:

n. prestazioni sospese/n. prestazioni recuperate entro il 15 

settembre

SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Avvio dell'attività CUP post Covid Rapporti con Lepida, riapertura delle agende e dei punti CUP SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Coinvolgimento privato accreditato in applicazione 

accordo RER - AIOP (DGR344/2020 - MODALITA' A) 

per recupero pz. in Lista d'attesa nei reparti 

chirugici.

Gestione della documentazione sanitaria relativa alle attività 

svolte presso il privato; 

Gestione Flussi Informativi (SDO, Movimento pz. ecc.)

SI SI
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

AUDIT misure anti corruttive come 

da Cronoprogramma 2019 all.4 del 

PTPCT 2019-2021

Verifica sulla corretta attuazione delle misure 

anticorruttive da parte del Gruppo Aziendale 

costituito

completamento degli Audit anticorruzione e rotazione  

definiti nel cronoprogramma 2019  ed evidenza dei risultati:

Committenza e Specialistica Amb.

DASS

Medicina Legale 

SUMCF

Entro 31/12/2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO GOVERNO CLINICO E SISTEMA QUALITA'

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19

par.2.12

INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Programma cure intermedie Implementazione e formalizzazione PDTA Demenze in 

applicazione PDTA regionale ex DGR 159/19

Designazione del referente aziendale per il monitoraggio del 

PDTA demenze

prime visite

Evidenza della formalizzazione 

percorso. 

Evidenza della designazione del 

referente PDTA.

2020>2019

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Gestione del pz Covid in ambito territoriale Emanazione indicazioni e possibilità di prenotare tamponi 

dai MMG

SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Creazione e aggiornamento dell'algoritmo per la 

gestione del pz Covid giunto in ospedale, sulla base 

delle procedure ministeriali/OMS

Emanazione della procedura e suo aggiornamento SI SI

DIREZIONE GOVERNO CLINICO E SISTEMA 

QUALITA'

Mantenimento delle certificazioni Conferma della certificazione ISO/IEC 27001 per il 

sistema RIS-PACS

Esito positivo della verifica di sorveglianza da parte dell'Ente 

di certificazione RINA service

Si entro luglio 2020

DIREZIONE GOVERNO CLINICO E SISTEMA 

QUALITA'

Mantenimento delle certificazioni Conferma della certificazione EUSOMA - Breast 

Centres Certification - per il percorso di cura delle 

donne con tumore al seno

Esito positivo della verifica  da parte dell'Ente di 

certificazione ITALCERT

Si entro settembre 2020

DIREZIONE GOVERNO CLINICO E SISTEMA 

QUALITA'

Certificazione di PDTA PDTA paziente con mielolesione traumatica

PDTA SLA

Esito positivo della verifica dell'Ente certificatore Kiwa 

Cermet

Si entro  2020

DIREZIONE GOVERNO CLINICO E SISTEMA 

QUALITA'

Valorizzare le segnalazioni degli 

utenti

Gestione delle segnalazioni/reclami della banca 

dati regionale

Pubblicazione ed invio ai Dipartimenti dei report sulle 

segnalazioni 2019 

Entro luglio 2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO PRESIDIO OSPEDALIERO

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

SVILUPPO DEI PROGETTI DI 

INDIRIZZO REGIONALE

Uso appropriato dei PS e governo 

degli accessi

Piano miglioramento accesso in Emergenza-

Urgenza

% accessi con permanenza <6h+1 per PS generali con 

accessi:

<45.000

>45.000

IND. INSIDER 775-776

ps gen OM:74%

ps gen spoke 

min 82% max 98%

calcolato sul 2° sem.2020 vs 2° 

sem.2019 

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Indice di procurement PROC-2 n. segnalazioni di morte encefalica / n. decessi con lesione 

encefalica acuta

>50%

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Livello di opposizione alla donazione degli organi <30%

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Donatori multi-tessuto prelievo da n. donatori  multitessuto (3 - 78 anni) come da indicazioni CRT-ER per 

AUSL BO

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Donazione di organi da donatore a cuore fermo 

(DCD)

≥1 segnalazione di donazione DCD

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Prelievo cornee prelievo da n. donatori / decessi anno 2018 (3-80 anni) ≥18%

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Percorso donazione a cuore fermo redazione protocollo in collaborazione con AOU Entro 31/12/2020

DGR 977/19 PROCUREMENT E DONAZIONE 

D'ORGANI E TESSUTI

Procurement e donazione organi Collaborazione con PS, aree internistiche e stroke N. casi segnalati/totale dei decessi eligibili > 90%

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Organizzazione dei reparti non Covid e Covid, 

questi ultimi nelle tipologia di assistenza: Terapia 

Intensiva, Sub intensiva, Covid+, Sub acuti e 

sospetti. (In applicazione della circolare 1/11-3-

2020 del Commissario RER per Emergenza COVID 

19).

Gestione dei posti letto e delle risorse mediche e delle 

professioni sanitarie

(AUSL BOLOGNA PUBBLICO)

Al 31/12/2019

1228 PL ordinari

0 PL Covid

DATA    PL Covid    PZ Covid

24/3       350                283

14/4        459                397

31/5        203                107

15/9          26                   18

Evidenza gestione nelle fasi 

epidemiche in ragione 

dell'andamento PL e pazienti

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Approvvigionamenti e logistica Ricognizione dei fabbisogni e gestione degli acquisti  e delle 

scorte dei dispositivi medici di protezione

Gestione dei servizi in appalto  (ristorazione, puizie, 

lavanolo, …)

SI SI
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  sanitari vs 

RER, Protezione Civile, Ministero.

Rilevazione corrente Cruscotto dei Posti letto

Puntuale rilevazione e trasmissione giornaliera dei flussi 

sanitari, con particolare riferimento a PL, movimento dei 

ricoveri e PS.

Aggiornamento continuo del cruscotto PL  e delle presenze 

nei repari COVID e NO COVID

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Creazione e aggiornamento dell'algoritmo per la 

gestione del pz Covid giunto in ospedale, sulla base 

delle procedure ministeriali/OMS

Emanazione della procedura e suo aggiornamento SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Coinvolgimento privato accreditato in applicazione 

accordo RER - AIOP (20/3/2020)  per recupero pz. 

in Lista d'attesa.

Casistica operatoria di reparti Pubblici AUSL BO di chirurgia 

generale e specialistica presso Case Di Cura AUSL BO. 

Attività chirurgica

SI SI

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per l'attività 

specialistica ambulatoriale - 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Governo dei Tempi di Attesa e prossimità 

dell'offerta, anche mediante la definizione di 

pacchetti di prestazioni/percorsi di presa in carico 

condivisi tra livello territoriale e ospedaliero. 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

Garanzia prestazioni urgenti nel periodo COVID (9/3/2020-

31/5/2020): 

n°prestaz urgenti prenotate nel periodo covid/n° erogate 

periodo COVID

Predisposizione piano complessivo di riavvio delle attività 

specialistica ambulatoriale per il recupero delle prenotazioni 

che hanno subito una sospensione.

Recupero prestazioni non urgenti sospese nel periodo 

COVID, da recuperare entro il 15 settembre:

n. prestazioni sospese/n. prestazioni recuperate entro il 15 

settembre

SI

DGR 603/19 EMERGENZA COVID Piano Regionale di Governo delle 

Liste d'Attesa 2019 - 2021: Rispetto 

del Piano attuativo per la riduzione 

delle liste d'attesa per i ricoveri 

chirurgici programmati.

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE 

EMERGENZA COVID

Miglioramento tempi d'attesa e sviluppo 

progettualità tra le Aziende metropolitane e 

privato accreditato (DGR 2339/2019). 

ORGANIZZAZIONE PER GESTIONE EMERGENZA 

COVID

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per tumori selezionati: % 

casi entro i 30 gg (PUBB.+PRIV.)

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per protesi d'anca: % casi 

entro i 180 gg (PUBB.+PRIV)

TMA: Tempi di attesa retrospettivi per le altre prestazioni 

monitorate: % casi entro la classe di priorità assegnata

totale AUSL:

I SEM 2019= 90,42%

I SEM 2019=99,3%

I SEM 2019= 82,54 

totale AUSL:

I SEM 2020= 85,3%

I SEM 2020= 99,5%

I SEM 2020= 75,6 

totale AUSL:

≥ 90%

≥90%

II SEM 2020 > I SEM 2020

Tubertini EMERGENZA COVID Definizione di percorso centralizzato 

di programmazione chirurgica 

settimanale con caricamento della 

nota operatoria sull'applicativo 

informatico di sala.

Sviluppare un sistema strutturato di 

programmazione delle note operatorie basato 

sulle priorità definite dalle liste di attesa, al fine di 

garantire il rispetto dei tempi previsti secondo un 

principio di equità di accesso.

Evidenza del sistema strutturato. Entro 31/12/2020
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

Tubertini EMERGENZA COVID Definizione di percorso centralizzato 

di programmazione chirurgica 

settimanale con caricamento della 

nota operatoria sull'applicativo 

informatico di sala.

Partecipare allo sviluppo di  un sistema strutturato 

di programmazione delle note operatorie basato 

sulle priorità definite dalle liste di attesa, al fine di 

garantire il rispetto dei tempi previsti secondo un 

principio di equità di accesso.

Adesione al sistema.

1) Incontri Direzione Presidio e Direttori di ogni UUOO 

chirurgica.

2) Definizione di un referente per la programmazione 

chirurgica per ogni UUOO. 

3) Caricamento programmazione settimanale su applicativo 

di sala operatoria 

1) Almeno 1 per UO.

2) Referente individuato per ogni 

UO.

3) Almeno  altre 3 UUOO.

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Coinvolgimento privato accreditato in applicazione 

accordo RER - AIOP (DGR344/2020 - MODALITA' A) 

per recupero pz. in Lista d'attesa nei reparti 

chirugici.

Gestione della documentazione sanitaria relativa alle attività 

svolte presso il privato; 

Gestione Flussi Informativi (SDO, Movimento pz. ecc.)

SI SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO MEDICINA LEGALE RISK MANAGEMENT

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE SICUREZZA DELLE CURE Nuovo consenso informato Revisione della proceura aziendale P001AUSLBO 

"Informazione e acquisizione del consenso ai 

trattamenti sanitari"

Formalizzazione della procedura aggiornata DISPONIBILI SLIDE, MA NON 

FORMALIZZATA LA PROCEDURA

Entro 31/12/2020

DGR 977/19 SICUREZZA DELLE CURE Percorso nascita consolidare l'attività strutturata di analisi degli 

eventi avversi ostetrici maggiori, dei near miss 

ostetrici e della natimortalità

partecipazione al progetto ISS "MOVIE - 

Monitoraggio e valutazione dell'implementazione 

delle raccomandazioni cliniche e organizzative per 

la gestione delle emergenze ostetriche 

emorragiche peripartum"

Entro 31/12/2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

AUDIT misure anti corruttive come 

da Cronoprogramma 2019 all.4 del 

PTPCT 2019-2021

Verifica sulla corretta attuazione delle misure 

anticorruttive da parte del Gruppo Aziendale 

costituito

completamento degli Audit anticorruzione e rotazione  

definiti nel cronoprogramma 2019  ed evidenza dei risultati:

Committenza e Specialistica Amb.

DASS

Medicina Legale 

SUMCF

Entro 31/12/2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO PREVENZIONE E PROTEZIONE

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 977/19 PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Contenimento del fenomeno 

molestie ed aggressioni al personale 

sanitario

Progetto di Comunicazione aziendale per la 

prevenzione e la gestione del fenomeno                                                                                              

Informatizzazione della scheda di segnalazione 

degli eventi di aggressione                                                                                                 

Progetto di riorganizzazione degli spazi  per la 

protezione degli operatori al PS dell'OM condiviso 

con gli operatori                                                                         

Evidenza del piano di comunicazione

Scheda informatizzata completata ed adotatta

Evidenza del progetto

Entro 31/12/2020

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Revisione del documento di valutazione del rischio 

(DVR) alla luce della pandemia

Documento revisionato Entro 31/12/2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO SVILUPPO ORGANIZZATIVO E FORMAZIONE

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Sperimentazione / sviluppo di forme di 

conciliazione quali telelavoro e lavoro agile (Obtv 

Piano Azioni Positive anno 2020)

Emanazione regolamento e indicazioni  per la richiesta e la 

attivazione dello smart working

Creazione e gestione delle attivazioni informatiche

Predisposizione e avvio di formazione dedicata al lavoro 

agile

Gestione in modalità dematerializzata delle richieste di 

autorizzazione tramite Babel

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Adeguamento dei processi formativi  alla luce della 

pandemia 

Revisione del documento di accesso alle aule del 

Formazione a seguito della pandemia

SI SI

DIREZIONE PREVENZIONE E PROMOZIONE 

DELLA SALUTE

Promozione della salute e del 

benessere delle persone che 

lavorano  (Obtv Piano Azioni 

Positive anno 2020)

Inserimento del clima organizzativo e del 

benessere lavorativo tra gli elementi di valutazione 

degli incarichi gestionali

Presenza, nella scheda di valutazione annuale, di un item 

riguardante la competenza "prevenzione e/o gestione dei 

conflitti lavorativi".

SI
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIPARTIMENTO FARMACEUTICO

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Farmacia dei 

Servizi" sui Distretti Reno Lavino Samoggia e 

Appennino

Messa a regime delle azioni di sviluppo del progetto con Dip. 

Farmaceutico:

Dist. ReLaSa: percorso TAO

Dist. Appennino:

- informazione e punto CUP per popolazione residente e 

turistica

- supporto e corretta gestione terapia farmacologica 

(politerapia con piano terapeutico MMG)

- contrasto all'antibioticoresistenza

Avvio entro il 2020 

DIREZIONE SICUREZZA DELLE CURE Terapia marziale Somministrazione Terapia marziale Ricollocazione attività tra Ospedale e Territorio Riorganizzazione del percorso " La 

somministrazione sicura dei 

medicinali contenenti ferro per via 

endovenosa nell’Azienda Usl di 

Bologna"

Evidenza Istruzione operativa 

Entro 31/12/2020

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Approvvigionamenti e logistica Ricognizione dei fabbisogni e gestione degli acquisti  e delle 

scorte dei dispositivi medici di protezione

Gestione dei servizi in appalto  (ristorazione, puizie, 

lavanolo, …)

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Approvvigionamenti e logistica Fornitura dei dispositivi medici di protezione alle CRA SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  economici  vs 

RER, Protezione Civile, Ministero

Puntuale rilevazione e trasmissione  del resoconto delle 

spese sostenute 

SI SI

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Farmacovigilanza Vigilanza sull'uso dei farmaci e dei dispositivi 

medici

N. segnalazioni di reazioni avverse a farmaci e a vaccini 

(ADR) in AUSL x 100.000 abitanti

65,58%

INSIDER IND0374 N. segnalazioni 

di reazioni avverse a farmaci e a 

vaccini (ADR) in AUSL x 100.000 

abitanti

≥  2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di farmaci antibiotici x 1.000 residenti IND.340 INSIDER  13,03

RER 13,57

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni x 1.000 residenti IND.341 INSIDER  1,06

RER 1,16

≤ 2019
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Consumo giornaliero di fluorochinoloni in donne di età 20-

59 anni x 1.000 residenti

IND.342 INSIDER  0,75

RER 0,85

≤ 1,4 DDD

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Tasso di prescrizione di farmaci antibiotici in età pediatrica x 

1.000 residenti

IND.343 INSIDER  824,47

RER 822,01

≤ 2019

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Consumo di antibiotici Rapporto fra prescrizioni di amoxicillina non associata e 

prescrizioni di amoxicillina associata a inibitori enzimatici in 

età pediatrica

IND.344 INSIDER  1,34

RER 1,48

≥ 1,5

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di molecole non coperte da brevetto e 

presenti nelle liste di trasparenza

IND.365 INSIDER   86,57%

RER 86,2%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Governo dei farmaci a brevetto scaduto % di consumo di farmaci equivalenti e presenti nelle liste di 

trasparenza

IND.366 INSIDER  37,8%

RER 38,42%

≥ media RER

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo di infliximab biosimilare IND.657 INSIDER  93,3%

RER 90,08%

100%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo di etanercept biosimilare IND.658 INSIDER  72,2%

RER 70,47%

≥90%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo rituximab biosimilare su totale consumo 

rituximab EV  

AREA BO 100%                                                 

(obtv interaziendale)

 =100%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % pazienti trattati con rituximab sottocute IND.779 INSIDER  0

RER 11,31%

 ≤20%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % pazienti trattati con trastuzumab sottocute IND.778 INSIDER  23,89%

RER 24,62%

 ≤20%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo di insulina lispro (ad azione rapida) 

biosimilare

IND.781 INSIDER  15,9%

RER 34,67%

≥ 40%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo di eritropoietine biosimilari IND.370 INSIDER  95,52%

RER 93,52%

≥95%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo enoxaparina biosimilare IND.780 INSIDER  79,5%

RER 86,72%

≥90% 

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % di consumo Adalimumab biosimilare IND.777 INSIDER  71,63%

RER 72,3%

≥90%
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Impiego di farmaci biologici % SWITCH prescrizioni insuline RAPIDE e BASALI biosimilari a 

pazienti post dimissione/specialistica

53% ≥ 55%

DGR 2339/19 a 

conferma DGR 977/19

IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Monitoraggio spesa regionale dei dispositivi medici Tasso di copertura del flusso consumi DiMe sul conto 

economico 

Tasso di copetura del flusso consumi DiMe (IVD) sul conto 

economico

96,9% (109% con DM  diabete)

76,8%

≥95%

≥40%

DIP. FARM IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Partecipazione incontri formazione /informazione N° incontri con MMG su temi inerenti l'appropriatezza 

prescrittiva in MG

12 mesi 2019: 100%      

(22 incontri per 41 NCP) 

 100% = 41 NCP (modalità 

videoconferenza)

DGR 977/19 IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Prescrizione appropriata di farmaci  omega 3 Consumo giornaliero di farmaci omega 3 x 1.000 residenti IN 

TERRITORIALE

IND.794 INSIDER   7

RER 3,8

≤  6

DIP. FARM IL GOVERNO DEL FARMACO Governo dell'assistenza 

farmaceutica

Prescrizioni Colecalciferolo monodose vs 

multidose

% rapporto prescrizioni colecalciferolo 

multidose/(monodose+multidose)

in dimissione e da visita specialistica ambulatoriale

81% ≥ 2019

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Per gli ospedali dell’area metropolitana 

pianificazione e attivazione del teleconsulto e del 

weekly residential program

Pianificazione 

Attivazione

SI

entro 2020

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Progetto per valutare l’impatto positivo sulla 

appropriatezza della prescrizione antimicrobica 

rendendo disponibile la determinazione rapida 

della PCR ai MMG (NCP Navile 1 e 2)

Pianificazione progetto con valutazioni tecniche allestimento 

e collegamento con LUM per refertazione

SI

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Adottare misure di prevenzione Consumo gel idroalcolico secondo standard WHO 30lt./1000 gdd area Medica  

45 lt./1000 gdd area chirurgica 

70lt./1000 gdd Ria + TI

e valutazione impatto Covid sui 

consumi incrementati

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO INGEGNERIA CLINICA

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Adeguamenti strutturali, tecnco-informatici e 

biomedicli

Esecuzione di tutte le opere, i collegamenti tecnico-

informatici e le attrezzature sanitarie necessarie ai Reparti 

ed ai Servizi 

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  economici  vs 

RER, Protezione Civile, Ministero

Puntuale rilevazione e trasmissione  del resoconto delle 

spese sostenute 

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Autonomia aziendale nella lettura di tamponi e 

test rapidi

LUM: Potenziamento della lettura dei tamponi lettura di 2000 tamponi/die entro 

il 2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIPARTIMENTO TECNICO PATRIMONIALE

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Sviluppo delle Case della Salute Progettazione/ampliamento delle CdS Distretto San Lazzaro: ampliamento CdS S.Lazzaro Relazione del Direttore di Distretto 

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Adeguamenti strutturali, tecnco-informatici e 

biomedicli

Esecuzione di tutte le opere, i collegamenti tecnico-

informatici e le attrezzature sanitarie necessarie ai Reparti 

ed ai Servizi 

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  economici  vs 

RER, Protezione Civile, Ministero

Puntuale rilevazione e trasmissione  del resoconto delle 

spese sostenute 

SI SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIPARTIMENTO TECNICO PATRIMONIALE - ICT

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Smart working" sui 

Distretti Bologna, Pianura Ovest e S.Lazzaro

Raccordo con ICT per creazione collegamento TEAMS per 

lavoro in videoconferenza.

Quando disponibili, sperimentazione di:

Dist.BO Città: UVMC anche con modulistica informatizzata e 

sperimentazione della VC con una CRA per le consulenze

Dist.Pianura Ovest: TelePAI, diffusione del PCAP, passaggio 

di consegne qualificato

Dist. San Lazzaro: sperimentazione VC per 3 mesi

Creazione collegamento TEAMS a 

livello Aziendale e interaziendale 

per VC nel  Periodo COVID.

Utilizzato collegamento con CRA e 

VC su tutto il territorio AUSL BO.

Relazione del Direttore di Distretto

DGR 977/19 INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

Dipartimento dell'Integrazione Progetto CERISMAS "Sviluppo rete cure palliative 

adulti e pediatriche" nei Distretti Appennino, 

Bologna e Pianura Est

- Piano formativo trasversale su tutte le tematiche emerse 

(utilizzo scale di valutazione, addestramento del nuovo 

personale arruolato, discussione dei casi, fine vita, …)

- realizzazione degli sviluppi sw necessari (nuova cartella, 

informatizzazione delle scale, condivisione dei dati, ...)  

Avvio entro IV trimestre 2020 con 

trascinamento nel 2021

DGR 

2339/2019 

 La Sostenibilità economica e 

l’efficienza operativa

Applicativo Unico Regionale Area 

Amministrativo Contabile

GAAC - implementazione e messa a regime del 

sistema.

AUSL BO -AVVIO A DICEMBRE 

2019

SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Adeguamenti strutturali, tecnco-informatici e 

biomedicli

Esecuzione di tutte le opere, i collegamenti tecnico-

informatici e le attrezzature sanitarie necessarie ai Reparti 

ed ai Servizi 

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Gestione del pz Covid in ambito territoriale Emanazione indicazioni e possibilità di prenotare tamponi 

dai MMG

SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  sanitari vs 

RER, Protezione Civile, Ministero.

Rilevazione corrente Cruscotto dei Posti letto

Puntuale rilevazione e trasmissione giornaliera dei flussi 

sanitari, con particolare riferimento a PL, movimento dei 

ricoveri e PS.

Aggiornamento continuo del cruscotto PL  e delle presenze 

nei repari COVID e NO COVID

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  economici  vs 

RER, Protezione Civile, Ministero

Puntuale rilevazione e trasmissione  del resoconto delle 

spese sostenute 

SI SI
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FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Sperimentazione / sviluppo di forme di 

conciliazione quali telelavoro e lavoro agile (Obtv 

Piano Azioni Positive anno 2020)

Emanazione regolamento e indicazioni  per la richiesta e la 

attivazione dello smart working

Creazione e gestione delle attivazioni informatiche

Predisposizione e avvio di formazione dedicata al lavoro 

agile

Gestione in modalità dematerializzata delle richieste di 

autorizzazione tramite Babel

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Coinvolgimento privato accreditato in applicazione 

accordo RER - AIOP (DGR344/2020 - MODALITA' A) 

per recupero pz. in Lista d'attesa nei reparti 

chirugici.

Gestione della documentazione sanitaria relativa alle attività 

svolte presso il privato; 

Gestione Flussi Informativi (SDO, Movimento pz. ecc.)

SI SI

Stewardship 

antimicrobica

LA GESTIONE DEL RISCHIO E LA 

SICUREZZA DELLE CURE

Prevenzione del rischio Infettivo Progetto per valutare l’impatto positivo sulla 

appropriatezza della prescrizione antimicrobica 

rendendo disponibile la determinazione rapida 

della PCR ai MMG (NCP Navile 1 e 2)

Pianificazione progetto con valutazioni tecniche allestimento 

e collegamento con LUM per refertazione

SI

DIREZIONE GOVERNO CLINICO E SISTEMA 

QUALITA'

Mantenimento delle certificazioni Conferma della certificazione ISO/IEC 27001 per il 

sistema RIS-PACS

Esito positivo della verifica di sorveglianza da parte dell'Ente 

di certificazione RINA service

Si entro luglio 2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO CONTROLLO DI GESTIONE E FLUSSI INFORMATIVI

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  sanitari vs 

RER, Protezione Civile, Ministero.

Rilevazione corrente Cruscotto dei Posti letto

Puntuale rilevazione e trasmissione giornaliera dei flussi 

sanitari, con particolare riferimento a PL, movimento dei 

ricoveri e PS.

Aggiornamento continuo del cruscotto PL  e delle presenze 

nei repari COVID e NO COVID

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  economici  vs 

RER, Protezione Civile, Ministero

Puntuale rilevazione e trasmissione  del resoconto delle 

spese sostenute 

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Coinvolgimento privato accreditato in applicazione 

accordo RER - AIOP (DGR344/2020 - MODALITA' A) 

per recupero pz. in Lista d'attesa nei reparti 

chirugici.

Gestione della documentazione sanitaria relativa alle attività 

svolte presso il privato; 

Gestione Flussi Informativi (SDO, Movimento pz. ecc.)

SI SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' DIPARTIMENTO ATTIVITA' AMMINISTRATIVE TERRITORIALI

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE INTEGRAZIONE E CONTINUITA' 

DELLE CURE

PROGETTO CERISMAS 

"Implementazione del modello 

innovativo delle Case della Salute in 

logica Hub & Spoke"

Sperimentazione del Progetto "Farmacia dei 

Servizi" sui Distretti Reno Lavino Samoggia e 

Appennino

Messa a regime delle azioni di sviluppo del progetto con Dip. 

Farmaceutico:

Dist. ReLaSa: percorso TAO

Dist. Appennino:

- informazione e punto CUP per popolazione residente e 

turistica

- supporto e corretta gestione terapia farmacologica 

(politerapia con piano terapeutico MMG)

- contrasto all'antibioticoresistenza

Avvio entro il 2020 

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  economici  vs 

RER, Protezione Civile, Ministero

Puntuale rilevazione e trasmissione  del resoconto delle 

spese sostenute 

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Avvio dell'attività CUP post Covid Rapporti con Lepida, riapertura delle agende e dei punti CUP SI SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO SERVIZI AMMINISTRATIVI OSPEDALIERI

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  economici  vs 

RER, Protezione Civile, Ministero

Puntuale rilevazione e trasmissione  del resoconto delle 

spese sostenute 

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Coinvolgimento privato accreditato in applicazione 

accordo RER - AIOP (DGR344/2020 - MODALITA' A) 

per recupero pz. in Lista d'attesa nei reparti 

chirugici.

Gestione della documentazione sanitaria relativa alle attività 

svolte presso il privato; 

Gestione Flussi Informativi (SDO, Movimento pz. ecc.)

SI SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO FUNZIONI HUB

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  economici  vs 

RER, Protezione Civile, Ministero

Puntuale rilevazione e trasmissione  del resoconto delle 

spese sostenute 

SI SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO ANTICORRUZIONE TRASPARENZA E PRIVACY

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

AUDIT misure anti corruttive come 

da Cronoprogramma 2019 all.4 del 

PTPCT 2019-2021

Verifica sulla corretta attuazione delle misure 

anticorruttive da parte del Gruppo Aziendale 

costituito

completamento degli Audit anticorruzione e rotazione  

definiti nel cronoprogramma 2019  ed evidenza dei risultati:

Committenza e Specialistica Amb.

DASS

Medicina Legale 

SUMCF

Entro 31/12/2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Misure di prevenzione della 

corruzione: rotazione straordinaria 

del personale

Regolamentazione della rotazione straordinaria 

quale  misura di carattere cautelativo da attuarsi 

nei casi di avvio di procedimenti penali o 

disciplinari per condotte di natura corruttiva

Formalizzazione del regolamento Entro 31/12/2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei datipersonali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

1. Presidiare e sollecitare la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacyin ambito sanitario"

2. Presidiare e sollecitare iscrizione e 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha regolarmente completato il 

corso (tot. Iscritti 1485)

2. Personale iscritto che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO DIREZIONE AMMINISTRATIVA DSP

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  economici  vs 

RER, Protezione Civile, Ministero

Puntuale rilevazione e trasmissione  del resoconto delle 

spese sostenute 

SI SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO DIREZIONE AMMINISTRATIVA IRCCS

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE  La Sostenibilità economica e 

l’efficienza operativa

Governo delle risorse umane: 

gestione omogenea dei processi

Introduzione delle nuove modalità di reclutamento 

per gli IRCCS attraverso la così detta “piramide 

della ricerca”

SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO DIREZIONE AMMINISTRATIVA DATER

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Organizzazione dei reparti non Covid e Covid, 

questi ultimi nelle tipologia di assistenza: Terapia 

Intensiva, Sub intensiva, Covid+, Sub acuti e 

sospetti. (In applicazione della circolare 1/11-3-

2020 del Commissario RER per Emergenza COVID 

19).

Gestione dei posti letto e delle risorse mediche e delle 

professioni sanitarie

(AUSL BOLOGNA PUBBLICO)

Al 31/12/2019

1228 PL ordinari

0 PL Covid

DATA    PL Covid    PZ Covid

24/3       350                283

14/4        459                397

31/5        203                107

15/9          26                   18

Evidenza gestione nelle fasi 

epidemiche in ragione 

dell'andamento PL e pazienti

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  economici  vs 

RER, Protezione Civile, Ministero

Puntuale rilevazione e trasmissione  del resoconto delle 

spese sostenute 

SI SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO LIBERA PROFESSIONE

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Avvio dell'attività in regime di Libera Professione, 

sospesa a causa Covid,  presso il privato non 

accreditato

Stipula di contratti e convenzioni  ad hoc SI Entro 31/12/2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' UO AFFARI GENERALI E LEGALI

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Sperimentazione / sviluppo di forme di 

conciliazione quali telelavoro e lavoro agile (Obtv 

Piano Azioni Positive anno 2020)

Emanazione regolamento e indicazioni  per la richiesta e la 

attivazione dello smart working

Creazione e gestione delle attivazioni informatiche

Predisposizione e avvio di formazione dedicata al lavoro 

agile

Gestione in modalità dematerializzata delle richieste di 

autorizzazione tramite Babel

SI SI

AGL EMERGENZA COVID Adeguamento dell'attività 

giudiziaria svolta dall'Uff. Legale in 

emergenza Covid

Adeguamento  alla normativa emanata nel periodo 

di emergenza di cui ai DD.LL 11/2020, 18/2020, 

34/2020 convertito in Legge 77/2020 nonché ai 

Protocolli predisposti dal Consiglio Superiore della 

Magistratura, dal Consiglio Nazionale Forense e 

dall'Osservatorio sulla  Giustizia Civile di Bologna

1) Udienze tramite collegamento da remoto (lett. F D.L. 

18/20);

2) Udienze tramite trattazione scritta (lett. H) D.Ld 18/20;

3) Depositi cartolari telematici;

4) Avvio procedura pagamenti telematici.

100% al 31/12/2020 o diverso 

termine stabilito dalla norma

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' SERVIZIO ACQUISTI METROPOLITANO

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Approvvigionamenti e logistica Ricognizione dei fabbisogni e gestione degli acquisti  e delle 

scorte dei dispositivi medici di protezione

Gestione dei servizi in appalto  (ristorazione, puizie, 

lavanolo, …)

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  economici  vs 

RER, Protezione Civile, Ministero

Puntuale rilevazione e trasmissione  del resoconto delle 

spese sostenute 

SI SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' SERVIZIO UNICO METROPOLITANO ECONOMATO

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Approvvigionamenti e logistica Ricognizione dei fabbisogni e gestione degli acquisti  e delle 

scorte dei dispositivi medici di protezione

Gestione dei servizi in appalto  (ristorazione, puizie, 

lavanolo, …)

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Approvvigionamenti e logistica Fornitura dei dispositivi medici di protezione alle CRA SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  economici  vs 

RER, Protezione Civile, Ministero

Puntuale rilevazione e trasmissione  del resoconto delle 

spese sostenute 

SI SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' SERVIZIO UNICO METROPOLITANO CONTABILITA' FINANZA

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DGR 

2339/2019 

 La Sostenibilità economica e 

l’efficienza operativa

Applicativo Unico Regionale Area 

Amministrativo Contabile

GAAC - implementazione e messa a regime del 

sistema.

AUSL BO -AVVIO A DICEMBRE 

2019

SI

DGR 

2339/2019 

 La Sostenibilità economica e 

l’efficienza operativa

GAAC  avvio interaziendalità Ridefinizione procedure interaziendali revisione dei canali di riscossione e ridefinizione procedure 

rimborso a utenti in vista dell'applicazione 

dell'obbligatorietà dell'utilizzo dei canali di incasso PagoPA

SI

DGR 

2339/2019 

 La Sostenibilità economica e 

l’efficienza operativa

GAAC  avvio interaziendalità Ridefinizione procedure interaziendali ridefinizione strumenti tecnico contabili per la 

predisposizione della nota integrativa

SI

DGR 

2339/2019 

 La Sostenibilità economica e 

l’efficienza operativa

 ridefinizione procedure amministrativo-contabili in vista 

dell'applicazione dell'obbligatorietà dell'ordine elettronico

SI

DGR 

2339/2019 

 La Sostenibilità economica e 

l’efficienza operativa

ridefinizione procedure amministrativo-contabili relative ai 

controlli e liquidazione fatture

SI

DGR 

2339/2019 

 La Sostenibilità economica e 

l’efficienza operativa

definizione istruzione operativa candidatura anagrafiche 

centralizzate regionali (per i servizi sanitari)

SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  economici  vs 

RER, Protezione Civile, Ministero

Puntuale rilevazione e trasmissione  del resoconto delle 

spese sostenute 

SI SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

AUDIT misure anti corruttive come 

da Cronoprogramma 2019 all.4 del 

PTPCT 2019-2021

Verifica sulla corretta attuazione delle misure 

anticorruttive da parte del Gruppo Aziendale 

costituito

completamento degli Audit anticorruzione e rotazione  

definiti nel cronoprogramma 2019  ed evidenza dei risultati:

Committenza e Specialistica Amb.

DASS

Medicina Legale 

SUMCF

Entro 31/12/2020

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' SERVIZIO UNICO METROPOLITANO AMMINISTRAZIONE GIURIDICA PERSONALE

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE  La Sostenibilità economica e 

l’efficienza operativa

Governo delle risorse umane: 

gestione omogenea dei processi

Introduzione delle nuove modalità di reclutamento 

per gli IRCCS attraverso la così detta “piramide 

della ricerca”

SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Arruolamento del personale Espletamento delle procedure e  assunzione del personale 

straordinario 

SI SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Sperimentazione / sviluppo di forme di 

conciliazione quali telelavoro e lavoro agile (Obtv 

Piano Azioni Positive anno 2020)

Emanazione regolamento e indicazioni  per la richiesta e la 

attivazione dello smart working

Creazione e gestione delle attivazioni informatiche

Predisposizione e avvio di formazione dedicata al lavoro 

agile

Gestione in modalità dematerializzata delle richieste di 

autorizzazione tramite Babel

SI SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019
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BUDGET 2020 - OBIETTIVI INNOVAZIONE E QUALITA' SERVIZIO UNICO METROPOLITANO AMMINISTRAZIONE ECONOMICA PERSONALE

FONTE AREA STRATEGICA OBIETTIVO AZIONI INDICATORE ANNO 2019 SITUAZIONE AD AGOSTO 2020
TARGET 2020 

POST COVID

DIREZIONE  La Sostenibilità economica e 

l’efficienza operativa

Governo delle risorse umane: 

gestione omogenea dei processi

Potenziamento della fase di programmazione 

unitaria dei diversi fabbisogni di personale 

SI

DIREZIONE EMERGENZA COVID Supporto alla gestione 

dell'emergenza

Assolvimento dei debiti informativi  economici  vs 

RER, Protezione Civile, Ministero

Puntuale rilevazione e trasmissione  del resoconto delle 

spese sostenute 

SI SI

DIREZIONE PREVENZIONE CORRUZIONE E 

TRASPARENZA

Formazione obbligatoria in materia 

di protezione dei dati personali ai 

sensi del Regolamento UE 2016/679

Per la propria UO/Dipartimento:

1. Sollecitare e garantire la partecipazione del 

personale iscritto nel 2019 al corso FAD MED3 "La 

tutela della privacy in ambito sanitario"

2. Sollecitare iscrizione e garantire la 

partecipazione alla edizione 2020 del medesimo 

corso

1. Personale iscritto che ha completato il corso

2. Personale iscritto  che ha completato il corso

1. > 90%

2.  > 2019

104



A 
cu

ra
 d

i C
om

un
ic

az
io

ne
 e

 re
la

zio
ni

 c
on

 il
 c

itt
ad

in
o 

 - 
Az

ie
nd

a 
US

L 
di

 B
ol

og
na


